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I- INTRODUCTION

Les laboratoires cliniques sont encouragés par les organismes de réglementation et d'accréditation de participer a des enquétes
de comparaison interlaboratoires pour I'évaluation de la performance analytique de leurs analyseurs de diagnostic in vitro (1SO /

CEl de guidage 43-1).

Pour aider les laboratoires a participer a ce processus de qualité, HORIBA Medical améliore le service:

Qualitg} Control Program

Le programme de contrdle de la qualité ou QCP est un programme de comparaisons interlaboratoires en ligne dédié a tous les
analyseurs d'hématologie et de chimie clinique de HORIBA Medical.

En soumettant les résultats de contrdle de qualité interne en ligne au QCP, un laboratoire participant peut obtenir des rapports
statistiques de groupes de paires en temps réel.

IMPORTANT

- Participation au QCP nécessite |'usage exclusif des instruments HORIBA Medical, les réactifs et les produits de contréle.

- Pour les frais et les conditions d'inscription, s'il vous plait contacter votre représentant local.




11- INSTRUMENTS QCP, CONTROLES DE PRODUITS ET GROUPE DE PAIRES

11-1- INSTRUMENTS D’HEMATOLOGIE & PRODUITS DE CONTROLE

Les instruments d’hématologie et les produits de contrdle suivant sont disponibles dans les QCP :

+ INSTRUMENTS et CONTROLES

Produits de controle

ABX Pentra 120
series

ABX Pentra 80
series

ABX Pentra 60
series

ABX Micros series

ABX Difftrol
ABX Minotrol 16
ABX Minotrol CRP
ABX Minotrol Retic
ABX Erytrol

Pentra DX Nexus

Pentra XLR

ABX Pentra 60C+

ABX Micros ABC Vet

ABX Pentra DX120

ABX Pentra XL80

ABX Pentra 60

ABX Micros 45

Pentra DF Nexus

ABX Pentra 80

Pentra ES 60

ABX Micros 60

ABX Pentra DF120

Pentra MS 60

ABX Micros CRP

ABX Pentra 120 Retic

ABX Micros CRP 200

ABX Pentra 120

ABX Micros ES60

ABX Micros ESV

Microsemi CRP

Pentra MS CRP




11-2- GROUPE DE PAIRES D’HEMATOLOGIE

QCP utilise 10 groupes de pairs d’hématologie pour les rapports statistiques:

Chaque groupe est constitué de différents instruments de la méme série et du méme produit de controle.

Il s'agit d'un point important, car il n'y a pas de comparaison possible entre les instruments d'une autre série ou de produits de

contrble différents.

Produits de contréle d’hématologie

ABX ABX Minotrol
Series Hematology ABX Minotrol Retic ABX Erytrol
Instruments | ABX Difftrol | Minotrol 16 CRP
3 Levels
3 Levels 3 Levels 3 Levels 3 Levels
ABX Pentra
120
ABX Pentra Difftrol - Minotrol 16
DF120 Pentra 120 | -Pentra 120
Pentra DF DX,DF DX,DF
ABX Pentra Nexus Pentra Pentra
120 ABX Pentra DX,DF DX,DF
120 Retic Nexus Nexus Minotrol
Pentra DX Group Group Retic Erytrol
Nexus Pentra 120 Pentra 120
retic,DX DX, Pentra
ABX Pentra Pentra DX DX Nexus
DX 120 Nexus,Pentra Group
Pentra XLR XLR
Difftrol - Minotrol 16 Group
ABX Pentra Pentra 80, - Pentra 80,
80 ABX Pentra | )80 XLR | XL80,XLR
XL80 Group Group
ABX Pentra
80
ABX Pentra Difftrol - Minotrol 16
60C+ ABX Pentra - ABX
ABX Pentra 60, 60C+, Pentra 60,
ABX Pentra 60 Pentra 60C+,
60 Pentra ES60 ES60 Pentra
Group ES60
Pentra MS60 Group
ABX Micros
ABC Vet
ABX Micros
45
ABX Micros
ES60
ABX Micros
ABX Micros ESV
ABX Micros Minotrol 16
CRP 200 - Micros
ABX Micros series
60 analyzers
ABX Micros Group
CRP Minotrol
Microsemi CRP
CRP Group
Pentra MS

CRP




11-3- Paramétres d’hématologie

Produit de control d’hématologie : ABX Difftrol
EX. : Lot PX034

Parametres d’hématologie

Instrument
d’hématologie L . s
Abreviation Description Unité
10%mm?
GB Globules blancs 10%L
10%/mm?® 10™%/L
GR Globules rouges 10°/pL
g/dl
HGB Hémoglobine g/L
mmol/L
. . %
HT Hématocrite
L/L
pm?
VGM Volume globulaire moyen fL
TGMH Teneur globulaire moyenne en hémoglobine fng’]\ol
ABX Pentra 60 /dl
ABX Pentra 60 C+ CCMH Concentration corpusculaire moyenne en g/L
ABX Pentra ES 60 hémoglobine g
mmol/L
Pentra MS 60
Pentra MS CRP IDR Index de distribution érythrocytaire %
Pentra XLR PLA Plaquettes 10%/mm?® 10%/L
ABX Pentra 80
3
m
ABX Pentra XL80 VMP Volume moyen plaquettaire :_
Pentra DX Nexus % LYM b ¢ del h o
Pentra DF Nexus () ourcentage de lymphocytes ()
ABX Pentra DX120 ) )
ABX Pentra DF120 #LYM Numération lymphocytaire totale #
ABX Pentra 120
ABX Pentra 120 Retic % MON Pourcentage de monocytes %
# MON Numération monocytaire totale #
% NEU Pourcentage de neutrophiles %
# NEU Numeération totale des neutrophiles #
% EOS Pourcentage d’'éosinophiles %
# EOS Numeération totale des éosinophiles #
% BAS Pourcentage de basophiles %
# BAS Numeération totale de basophiles #




Produit de contrdle d’hématologie : ABX Minotrol 16

: Lot MX034

Instrument d’hématologie

Parametres d’hématologie

Abreviation Description Unité
10%/mm?
GR Globules rouges 10%%/L
10%/pL
ABX Micros ABC Vet
. g/dl
ABX Mfcros 45 HGB Hémoglobine g/L
ABX Micros 60
mmol/L
ABX Micros CRP %
(0]
ABX Micros CRP 200 HT Hématocrite UL
ABX Micros ES60 3
. m
ABX Micros ESV VGM Volume globulaire moyen :_
Microsemi CRP
TGMH Teneur globulaire moyenne en hémoglobine :)g |
ABX Pentra 60 * mo
. /dl
ABX Pentra 60 C+ * -~ Concentration corpusculaire moyenne en g/L
ABX Pentra ES 60 hémoglobine 9
Pentra MS 60 mmol/L
Pentra MS CRP IDR Index de distribution érythrocytaire %
10%mm?
Pentra XLR PLA Plaquettes 1%L
ABX Pentra 80 *
3
m
ABX Pentra XL80 * VMP Volume moyen plaquettaire :_
Pentra DX Nexus % LYM Pourcentage de lymphocytes %
Pentra DF Nexus
ABX Pentra DX120 * #LYM Numération lymphocytaire totale #
ABX Pentra DF120 *
ABX Pentra 120 * % MON Pourcentage de monocytes %
ABX Pentra 120 Retic *
# MON Numération monocytaire totale #
% GRA Pourcentage de granulocytes %
* CBC parameters only ° 9 9 vt
# GRA Numération granulocytaire totale #




Produit de contrdle d’hématologie: ABX Minotrol CRP
Ex. : Lot MCO14

Instrument
d’hématologie

Parametres d’hématologie

Abreviation Description Unité
10%/mm?® 10™%/L
GR Globules rouges 10°%/pL
g/dl
HGB Hémoglobine g/L
mmol/L
. . %
HT Hématocrite
L/L
. um®
VGM Volume globulaire moyen fL
TGMH Teneur globulaire moyenne en hémoglobine ?r?’\oL
. . g/dl
Concentration corpusculaire moyenne en
CCMH hémodlobi g/L
. émoglobine
ABX Micros ABC Vet 9 mmol/L
ABX Micros 45
o . o
ABX Micros 60 IDR Index de distribution érythrocytaire %
ABX Micros CRP
ABX Micros CRP 200 PLA Plaquettes 10%mm? 10°/L
ABX Micros ES60 pme
ABX Micros ESV VMP Volume moyen plaquettaire fL
Microsemi CRP
Pentra MS CRP % LYM Pourcentage de lymphocytes %
#LYM Numération lymphocytaire totale #
% MON Pourcentage de monocytes %
# MON Numération monocytaire totale #
% GRA Pourcentage de granulocytes %
# GRA Numération granulocytaire totale #
. o mg/dl
CRP Protéine C réactive
mg/L
10%/mm?® 10™%/L
GR Globules rouges

10%/uL




Produit de contrdle d’hématologie : ABX Minotrol Retic

Ex. : Lot RX034

Instruments d’hématologie

Parametres d’hématologie

Abreviation

Description

Unité

Pentra DX Nexus
ABX Pentra DX120
ABX Pentra 120 Retic
Pentra XLR

% RETIC Pourcentage de réticulocytes %

# RETIC Numeération réticulocytaire totale #

IFM Index de fluorescence moyenne %

GR Globules rouges 10%/uL

PIC Numeération des canaux de pic maxi. des Non applicable

GR matures

Produit de contrdle d’hébmatologie : ABX Erytrol

Ex. : Lot NX034

Parametres d’hématologie

Instrument d’hématologie

Abreviation Abreviation Unité
10%mm?
GB Globules blancs 10%/L
. 10%/mm?3
GBC Globules blancs corrigés 10%/L
Pentra DX Nexus
ABX Pentra DX120 ,
% ERB Pourcentage d'érythroblastes %
# ERB Numération totale d'érythroblastes #
ESR - (Avec correction de température)
Parametres d’hématologie
Instrument d’hématologie
Abreviation Abreviation Unité
Auto compact StaRRsed
Inversa 24 ML VS Vitesse de sédimentation mm/h




11-4- INSTRUMENTS ET CONTROLES DE BIOCHIMIE

Les instruments et les contrdles de biochimie suivants sont inclus dans le programme QCP :

+ INSTRUMENT

ABX Pentra 400 / Pentra C200 / pentra C400

+ CONTROLES

Contrdle ABX Pentra N

Contrdle ABX Pentra P

Contr6le ABX Pentra Urine
Contrdle ABX Pentra Immuno |
Contrdle ABX Pentra Immuno Il
Contr6le ABX Pentra CK

Contrdle ABX Pentra Low CRP
Contrdle ABX Pentra Micro-Albumin
. Contrble ABX Pentra Protein

10. Contrdle ABX Pentra CO2

11. Contrdle CO2 (Etats-Unis seulement)

©CeNoGOr~WdRE



11-5- CLINICAL CHEMISTRY PEER GROUPS

QCP uses 10 Clinical Chemistry peer groups for statistical reports:

Clinical Chemistry Instrument

Controles de biochimie Levels ABX Pentra 400 / pentra C400 / pentra C 200
Controle ABX Pentra N Aucun
Controle N/P
Contréle ABX Pentra P Aucun
Controle ABX Pentra Urine Bas / Elevé Controle Urine
Contrble ABX Pentra Immuno | Bas / Elevé Controle Immuno |
P Bas / Elevé
Contréle ABX Pentra Immuno |1 Eoprmale T (1
Contrdle ABX Pentra CK Aucun Controle CK
Controle ABX Pentra Low CRP Aucun Controle Low CRP
Controle ABX Pentra Micro-Albumin Bas / Elevé Controle Micro ALB
Contréle ABX Pentra Protein Bas / Elevé Controle Proteine
R ntrol
Contréle ABX Pentra CO2 Aucun Laniiols E02

Controle CO2 (Etats-Unis seulement)

Niveaul/Niveau2

Controle CO2

11



11-6- PARAMETRES DE CHIMIE CLINIQUE

Parametres du contrdles ABX Pentra N et ABX Pentra P

-1/2

Code QCP

Methodologie

Signification

Unité

ALP

IFCC

Phosphatase alcaline

u/L
pkat/L

ALT

IFCC

Alanine aminotransférase

u/L
pkat/L

AMY

EPS-G7

Amylase

u/L
pkat/L

AST

IFCC

Aspartate aminotransférase

u/L
pkat/L

CK

IFCC/DGKC

Créatine-kinase

u/L
pkat/L

GGT

Carboxylate SZASZ
(substrat)

Gamma-glutamyl-transférase

u/L
pkat/L

LDH

DGKC

Lacticodéshydrogénase

u/L
pkat/L

LDH

IFCC L

Lacticodéshydrogénase

u/L
pkat/L

LIP

Colorimétrie

Lipase

u/L
pkat/L

ALB

Vert de bromocrésol

Albumine

pmol/L
g/L
g/dl

TBIL

DCA

Bilirubine totale

pmol/L
mg/L
mg/dl

DBIL

DCA

Bilirubine directe

pmol/L
mg/L
mg/dl

CA

OocP

Calcium

mmol/L
mg/dl

mEqg/L (mval/L)

g/L

CI-E

Potentiométrie directe

Chlorure

mmol/L
mg/dl

mEqg/L (mval/L)

CHOL

Chol. estérase/oxydase

Cholestérol

mmol/L
g/L
mg/dl

HDL—c

Polyanions/Détergents

HDL-Cholestérol, direct.

mmol/L
g/L
mg/dl

LDL—c

Détergents/Chol.
oxydase/Estérase

LDL-Cholestérol, direct.

mmol/L
g/L
mg/dl

12



Parametres du controle ABX Pentra N & Controle ABX Pentra P

-2/2

Code QCP

Methodologie

Signification

unité

CREA

Réaction de Jaffé/Picrate
alcalin

Créatinine CP

pmol/L
mg/L
mg/dl
mmol/L

CREA120

Réaction de Jaffé/Picrate
alcalin

Créatinine 120 CP

pmol/L
mg/L
mg/dl
mmol/L

GLUK

Méthode enzymatique
(Hexokinase)

Glucose hexokinase

mmol/L
g/L
mg/dl

GLUP

Trinder

Glucose PAP

mmol/L
g/L
mg/dl

FE

Ferene

Fer

pmol/L
mg/L
pg/dl

LACT

Lactate
oxydase/peroxydase

Acide lactique

mmol/L
mg/L
mg/dl

MG

Bleu de xylidyl

Magnésium

mmol/L

mg/dl

mEg/L (mval/L)
g/L

PHOS

UV- Molybdate
d’ammonium

Phosphore

mmol/L
mg/L
mg/dl
g/L

K-E

Potentiométrie directe

Potassium

mmol/L
mg/dl
mEg/L (mval/L)

Na-E

Potentiométrie directe

Sodium

mmol/L
mg/dl
mEg/L (mval/L)

TP

Biuret

Protéine CP totale

g/L
g/dl

TP100

Biuret

Protéine 100CP totale

g/L
g/dl

TRIG

PAP

Triglycérides

mmol/L
g/L
mg/dl

UREA

GLDH

Urée

mmol/L
g/L
mg/dl

BUN

GLDH

Azote uréique sanguin

mmol/L
mg/dl

UA

Uricase/peroxydase

Acide urique

pmol/L
mg/L
mg/dl

13



Parametres du control ABX Pentra Urine

Code QCP

Methodologie

Signification

Unité

AMY

EPS-G7

Amylase

u/L
pkat/L

CA

OocP

Calcium

mmol/L

mg/dl

mEg/L (mval/L)
g/L

CREA

Réaction de Jaffé/Picrate
alcalin

Créatinine CP

pmol/L
mg/L
mg/dl
mmol/L

CREA120

Réaction de Jaffé/Picrate
alcalin

Créatinine 120 CP

pmol/L
mg/L
mg/dl
mmol/L

GLUP

Trinder

Glucose PAP

mmol/L
g/L
mg/dl

PHOS

UV- Molybdate
d’ammonium

Phosphore

mmol/L
mg/L
mg/dl
g/L

TPU

Rouge de Pyrogallol

Protéines urinaires

g/L
mg/L
mg/dl

UREA

GLDH

Urée

mmol/L
g/L
mg/dl

UA

Uricase/peroxydase

Acide urique

pmol/L
mg/L
mg/dl

14



Controle ABX Pentra Immuno |

Code QCP Methodologie Signification Unité
CRP Latex TIA Protéine C réactive mg/L
RF Latex TIA Facteur rhumatoide u/mi
ASO Latex TIA Antistreptolysine O 1U/ml
Controle ABX Pentra Immuno |1
Code QCP Methodologie Signification Unité
ng/ml
MYO Latex TIA Myoglobine pg/L
pg/dl
. ng/ml
FERR Latex TIA Ferritine pg/dl
Controle ABX Pentra CK
Code QCP Methodologie Signification Unité
CK NAC IFCC/DGKC Créatine kinase NAC UL
pkat/L
CK-MB IFCC/DGKC Créatine kinase MB unL
pkat/L
Controle ABX Pentra Low CRP
Code QCP Methodologie Signification Unité
CRP Latex TIA Protéine C réactive mg/L
Controle ABX Pentra Micro — Albumin
Code QCP Methodologie Signification Unité
u ALB TIA Microalbumine mg/L

mg/dl




Controle ABX Pentra Protein

Code QCP Methodologie Signification Unité
ALB TIA Albumine oL
g/dl
Control ABX Pentra CO2
Code QCP Methodologie Signification Unité
Cco2 {\J/I\?thode enzymatique Bicarbonate mmol/L
Controle CO2 (USA only)
Code QCP Methodologie Signification Unité
Cco2 Méthode enzymatique Bicarbonate mmol/L

uv

16



I11- HOW TO USE QCP

111-1- ADRESSE DU SITE INTERNET

Pour accéder au QCP, rendez-vous a I'adresse internet :

http://qcp.horiba-abx.com

Une aide contextuelle est également disponible en ligne en cliquant sur AIDE dans la partie supérieure droite de chaque page.

HORI BA Programme de Controle de Qualite

Medical bertrand roc

Accueil - Poser une Question - Brochure - FAQ - Aide

=Utilisateurs =Instruments =Rapports |>~Résultats Journaliers =Résultats Résumeés =Support |>Déconnexion

= Selectionner une Langue Francais

Le Programme
de Controle de
Qualite

Comparaison Interlaboratoires par

Internet
Le Programme de Contréle de Qualité de HORIBA Medical

dedié a 'ensemble des Analyseurs d'Hematalogie et de Chimie Clinigue HORIBA Medical.

s Soumission des resultats de Contréle de Qualite Interne.
s Evaluation de 'Exactitude et de la Precision de ['Analyseur.
s Ohtention en temps réel des rapports statistigues des groupes de pairs.

Ce site internet est compatible avec les versions actuelles et antérieures des navigateurs
suivants: Firefox, Internet Explorer et Safari (Macintosh). Plus d'infos>>>

HORIBA Medical® 2014,
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111-2- CONNEXION

4 Si vous vous étes déja inscrit(e) au QCP ou avez recu un e-mail de confirmation d'inscription, saisissez votre adresse e-mail

et votre mot de passe puis cliquez sur CONNEXION.

Vous pourrez des lors soumettre des résultats concernant vos instruments enregistrés et visualiser leurs rapports statistiques

des Il'activation du ou des instruments par HORIBA MEDICAL.

Programme de Controle de Qualité

> Connexion Selectionner une Lanoue  Frangais

Comparaison Interlaboratoires par

Internet
Le Programme cle Contréle de Qualité de HORIBA Medical

Email

Mot de Passe

dédié & l'ensemble des Analyseurs d'Hématologie et de Chimie Clinigue HORIBA Medical

* Soumission des résultats de Contrdle de Qualité Interne.

‘ | Connexion | = Evaluation de I'Exactituce et de |a Précision de [YAnalyseur.
= « Ohbtention en temps réel des rapports statistiques des groupes de pairs

Inscription>>> .
Ce site internet est compatible avec les versions actuelles et antérieures des navigateurs
Mot de passe oublig?>>> suivants: Firefax, Internet Explorer et Safari (Macintosh). Plus d'infos>>>

HORIBA Programme de Controle de Qualité

Medical

Accueil - Poser une Estu; Br

= Utilisateurs |= Instruments |=Rapports |~ Résultats Journaliers = Résultats Résumés =Déconnexion

> Accueil

Le Programme =
de Contréle de
Qualité

Comparaison Interlaboratoires par

Internet

Le Programme de Contréle de Qualité de HORIBA Medical

dédié a l'ensemble des Analvseurs d'Hérmatologie et de Chimie Clinique HORIBA Medical.
+ Soumission des résultats de Contrale de Qualité Interne

+ Evaluation de I'Exactitude et de la Précision de I'Analyseur
+ Ohbtention en ternps réel des rapports statistiques des groupes de pairs.

Ce site internet est compatible avec les versions actuelles et antérieures des navigateurs
suivants: Firefox, Internet Explarer et Safari (Macintosh). Plus d'infos>>>

[(HomrIBA | HORIBA Medical@ 2014,
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111-3- INSCRIPTION

4+ Les personnes utilisant le QCP pour la premiére fois doivent enregistrer une adresse e-mail et un mot de passe en cliquant

sur INSCRIPTION.
OR BA Programme de Controle de Qualité
a

= Connexion

Comparaison Interlaboratoires par

Internet
Skl Le Programme de Contrdle de Qualité de HORIBA Medical

Mot de Passe . i - "
dédié & l'ensemble des Analyseurs d'Hématologie et de Chimie Clinigue HORIBA Medical

* Soumission des résultats de Contrdle de Qualité Interne.

| Connexion | = Evaluation de I'Exactituce et de |a Précision de [YAnalyseur.
== « Ohbtention en temps réel des rapports statistiques des groupes de pairs
mmmmp [nscription>>>
Ce site internet est compatible avec les versions actuelles et antérieures des navigateurs
Mot de passe oublig?>>> suivants: Firefox, Internet Explorer et Safari (Macintosh). Plus d'infos>>>

IMPORTANT

En fonction de votre situation géographique, vous avez peut-étre été inscrit(e) par votre représentant local HORIBA MEDICAL.
Pour obtenir des informations plus détaillées, veuillez contacter votre représentant local HORIBA MEDICAL.

Dans la page INSCRIPTION, remplissez le formulaire en ligne concernant votre laboratoire.
Pour passer d’'un champ a un autre, utilisez la touche Tab de votre clavier.

Les lettres en caractéres gras désignent des champs obligatoires.

Cliquez sur Lire les Termes et Conditions d’utilisation HORIBA MEDICAL pour prendre connaissance des conditions d’utilisation.

Avant de cliquer sur SOUMETTRE, vous devez cocher : “J'accepte les Termes et Conditions”.
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HORIBA

IMPORTANT

HORIBA

Medical

= Connexion > Inscription

Programme de Contréle de Qualité

Connexion - Inscription - Poser une Question - Brochure

Email

Mot de Passe
Retaper Mot de Passe
Murnéro Client

Civilité

Nom

Prénom
Titre £ Fonction

Etablissement
Serice
Adresse

Ville

Etat / Province
Code Postal
Pays
Téléphone
Fax
Commentaire

paris_labaratory@gmail.

FRODOS9

Meyer
Jacques

Hapital Pitié-Salpetrigre Mom de lnstitution ou du Laborataire

Paris

7a011
France v
0164895357

Sélectionner une Langue Frangais

4 caractéres au minimum

Woir Facture

Optionnel — Dr, We, Mme, Mile.

A

Lire les Termes et Conditions de HORIBA Medical
¢ Jaccepte les Termes et Conditions.

Soumetire

HORIBA Medical® 2014,

En fonction de votre situation géographique, vous avez peut-étre été inscrit(e) par votre représentant local HORIBA MEDICAL.

Pour obtenir des informations plus détaillées, veuillez contacter votre représentant local HORIBA MEDICAL.

NOTE

= La personne enregistrant les renseignements dans la page INSCRIPTION, ou celle qui a été inscrite par le représentant local
HORIBA MEDICAL, sera identifiée par le QCP comme UTILISATEUR PRINCIPAL [voir I111-9 UTILISATEUR PRINCIPAL ET
UTILISATEURS]. Dans le présent exemple, le Dr Jacques Meyer est I'UTILISATEUR PRINCIPAL.
» Les informations relatives a I'enregistrement peuvent étre mises a jour par I'UTILISATEUR PRINCIPAL & tout moment, dans
la page UTILISATEURS.
= L'UTILISATEUR PRINCIPAL peut également configurer un nombre indéfini d'utilisateurs supplémentaires et leur attribuer des
instruments [voir 111-9-2- Configuration d'utilisateurs supplémentaires et attribution d’instruments.]
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111-4- INSTRUMENTS

Aprés que vous avez cliqgué sur SOUMETTRE dans la page INSCRIPTION, un message de bienvenue s‘affiche dans la partie
supérieure de la page INSTRUMENTS.

Simultanément, votre mot de passe d'acces au programme QCP vous est envoyé par e-mail. Vous pourrez modifier ce mot de
passe dans la page UTILISATEURS, une fois la connexion au QCP établie.

Cette page doit étre diment remplie pour chaque combinaison instrument & contrdle.
Pour passer d’'un champ a un autre, utilisez la touche Tab de votre clavier.

HORIBA Programme de Contréle de Qualité

Madical

I.:.:.o.nne:.:.i.on .I.nscri. ':iﬂ-l'l : .P-OSET UﬂB“ﬁl‘JeSﬁ‘Dn -E;oéhure

= Connexion > Inscription

Biernvenue au programme QCP Meyer Jacgues! Veuillez utiliser
cette page pour enrégistrer chacun de vos instruments et leurs
contriles respectifs. paris_laboratory@gmail. com

Email paris_|laboratory@gmail.
Mot de Passe =sssss 4 caractéres su minimum

Retaper Mot de Passe =ees:

Muméro Client FRO0029 ioir Facture
Civilité Optionnel — Dr, Mr, Mme, M.
Nom Meyer

Prénom Jacques
Titre £ Fonction
Etablissement Hopital Pitié-Salpetrigre | Mom de Mnstiution ou du Laborstoire
Service
Adresse 102 rue fageras

Ville Paris
Etat / Pravince
Code Postal 75011
Pays France hd
Téléphone 0154895357
Fax
Commentaire

&

Lire les Termes et Conditions de HORIBA Medical
¢ Jaccepte les Termes et Conditions.

| Soumettre |

HORIBA HORIBA Medical@ 2014,

111-4-1- Enregistrement d’un instrument
Un méme instrument peut étre enregistré avec plusieurs controles.

Chaque combinaison instrument & contrble requiert un enregistrement séparé sous un “Nom d'instrument” unique pour chaque
combinaison, tel que le nom “PDX120-Difftrol” pour la combinaison Analyseur ABX Pentra DX120 et Contr6le ABX DIFFTROL.

Le choix du “Nom de l'instrument” dans le champ correspondant est libre ; cependant, le nom que vous choisissez pour chaque
combinaison instrument & contréle doit étre unique.
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Vous devez entrer :

- le nom de l'instrument,

- le modéle de l'instrument,

- le numéro de série de l'instrument,
- le nom du controle.

HORIBA Programme de Contréle de Qualité

= Accueil > Instruments

| Instrument  --Nouvel Instrument-- ¥ | Sélectionner Mouveau ou un Instrument & Editer.

Nom de I'Instrument
Modéle de I'lnstrument  ABX Pentra Dk 120 ¥
Numéro de Série
Année dinstallation
Yersion Software
Old LablD
Produit de Contréle |-- Select Control Prc v |
Miveaux ntrol Product -- |
| ABX DIFFTROL
| ABX ERYTROL
Méthode de Calibration | ABX MINOTROL 16
[ABX MIMOTROL RETIC  jent
Statut de lnstrument

“otre Mom pour cet Instrument.

L'année de début d'utilisation de cet instrument (A

“ersion software de votre instrument (nonan)

Soumettre |
[Bcptln U

Inactiver

HORIBA HORIBA Medical@ 2014,

IMPORTANT

Le NUMERO DE SERIE correct est indispensable au fonctionnement adéquat du systeme QCP. Veuillez vous assurer que le

numeéro saisi correspond exactement au numéro figurant au dos de I'appareil.

Une fois le contrble sélectionné dans la zone de liste déroulante, les niveaux et les paramétres correspondants apparaissent.

111-4-2- Niveaux et Parameétres

A l'issue de I'enregistrement de la combinaison instrument & contrble, sélectionnez les éléments suivants :

- Niveaux a rapporter
- Méthode de Calibration (Standard ou Corrélation avec instrument)

- Unité pour chaque paramétre (tous les paramétres sont sélectionnés par défaut ; vous pouvez masquer un ou

plusieurs parametres en décochant la case correspondante)
- Réactif
- Calibrant

Cliquez sur SOUMETTRE.
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I;IoRlBA Programme de Contréle de Qu:

cal

= Accusl = Instruments Sélectionner une Langue  Frangais hd

| Instruments
|
|
Instrument | P1200%-DIFF-Jacy ¥ Sélectionner Mouweau ou un Instrument 3 Editer
Hom de Pinstrument P1200%-DIFF-Jacques | “tre Nom pour cet Instrument.
Modéle de 'instrument  AEX Pentra DX 120 ¥
Huméro de Série 108P1200003
Année dinstallation 2012 Lanrée de débuldullizalon de celins umenl (AR
“ersion Softweare 1.1.0 “wersion software de votre instrument (n.nn)
Cled Lahil
Produit de Contréle  &8X DIFFTROL v
Miveaux ¥ Bas
# Mormal
¥ Haut
Méthods de Calibration ' Standard
Carrélation avec Instrument
Statut de lnstrument Pending
Afficher Paramétre Unité Réactif Calibrant
o WHC *10°3/mm ¥ | ABX Alphalyse 360 ¥  ABX Minocal v
o RBC ®10~6/uL ¥
7 HGEB gfdL v
o HCT %o v
o BACH fL v
¥ omcH pg v
¥ MCHC a/dL v
o R %
o FLT *103/mm ¥
o P fL v
o Lyt & # v
a RACH & # A
o MEL # # v
o EOS # # ¥
e BAS # # v
v LM % %
o BACH %o %
o MEU % %
i EDS % k3
"
Linsetiver |
HORIBA hedical@ 2014,

Une fois que vous avez soumis ces informations, un message en bleu apparait dans la partie supérieure de la page :

“Vous pouvez maintenant saisir des Résultats journaliers et des Résultats résumés. Il vous sera possible de visualiser vos
rapports statistiques des réception d'un e-mail confirmant I'activation de I'instrument par HORIBA MEDICAL.”

A ce stade, vous pouvez soumettre des résultats de CQ qui seront stockés dans le systéme QCP, sans toutefois &tre inclus dans
le groupe de pairs. Dés la réception de I'e-mail confirmant I'activation de votre instrument par HORIBA MEDICAL et le
changement du champ STATUT DES INSTRUMENTS, qui passera de “EN ATTENTE” a “ACTIF”, vos données seront incluses
dans le groupe de pairs et vous aurez acces aux rapports statistiques.
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HOR!BA Programme de Controle de Qualité

Medical

= Accuell = |nstruments

Medical you will be able to Yiew Reports.

Instruments

Humeéro de Série
Année dinstallstion
“Wersion Software
Old LahiD

Produit de Contréle 28 DIFFTROL

@

111-4-3- Enregistrement d’un instrument supplémentaire

Pour enregistrer une nouvelle combinaison instrument & contréle, les étapes mentionnées ci-dessus doivent étre suivies [voir

111-4-1- Enregistrement d’un instrument, 111-4-2- Niveaux et Paramétres]

Sélectionner une Langue  Frangais

Thank you for enralling instrument "P1200H-DIFF Jacques". Yau

may nowe enter Detail Data and Summary Data, Once you receive
an email saying your instrument has been activated by HORIBA, @ c P

Instrument  P1200X-DIFF Jacq. *
Hom de 'instrument P1200H-DIFF Jacoues
Modéle de 'instrument | 28X Pentra DX 120 ¥

A

Sélectionner Mouweau ou un Instrument 3 Editer

wigtre Mom pour cet Instrument.

Larrée de débul dullizalon de ce |Ins ame nl (A8840

“wizrsion software de votre instrument (iun.n

Il vous est possible d’enregistrer autant de combinaisons instrument & contréle que nécessaire.

Les instruments déja enregistrés sont affichés dans la liste déroulante des instruments.
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HORIBA

Medical

In=trurm:

= Accuel > Instruments Sélectionner une Langue Frangais

Thank you for enroling instrument "P1 200X-DIFF Jacques". You
may nowy erter Detail Data and Summary Data, Once you receive
an email saying your instrument has been activated by HORIBA
Medical you will be able to View Reports.

Instrument
Hom de Finstrument

Huméro de Série
Année dinstallation
“Werzion Software

Qe LabiD

Produit de Contréle
Miveaus

Méthode de Calibration

Statut de lnstrument

Afficher Paramétre Unité

Modéle de nstrument | ©1200%-DIFF-Jacoues
P1200H-DIFF Jacoues |

P1200x-DIFFJaco. v

BOC-DIFF-Jacques

¥ Bas

¥ Morm S ccueil > Instruments
* Hasut
= Stanc

Corré

Pending
Réacti

Sélectionner Nouweau ou un Instrumert 3 Editer

irtre Mom pour cet Instroment.

Qcr

Programme de Contréle de Qualité

Sélectionner une Langue Frangais

Thank you for enrolling instrument "P1 200H-0IFF Jacoues". ou
may nowy enter Detail Data and Summary Data, Once you receive
an email saying your instrument has been activated by HORIBA,
Medical you will be shble to Yiew Reports.

L WHIC *10°3/mm ¥ ABX 4
v RBC ¥10°6/mm ¥
¥ HGB g/dL v |

Instrument

Hom de Finstrument
Modéle de I'Instrument
Huméro de Série

Année dinstallation
Wersion Software

Cled LablC

HORIBA

Maedical

Programme de Controle de Qualite

= Sccuel > Instrumerts

Thank you for enroling instrument "PED-DIFF Jacques2". You i
may nowy enter Detail Data and Summary Data. Once you receive n
an emsail 2aving your instrument has heen activated by HORIBA,

hedical you will be able to Wiew Reports.

Instruments

Instrument | PEO-DIFF Jacoues: ¥ Sélectionner Mouveau ou un Instrumert 3 Editer

PEO0-DIFF Jacques2
ABH Pentra 60 v
10EPE00000S

2013

241

Hom de Finstrument “wiotre Mom pour cet Instrument.

Modéle de I'Instrument
Humeéro de Serie

Lannge de débul dullizalon de oo Ins numen| (4.2

Année dinstallstion
“ersion Softyvare “wersion software de wotre instrument (nonon)
Old LahiD

Produit de Contréle

Miveaus

ABX DIFFTROL A
¥ Bas
# Mormal
# Haut
® Standard
Corrélation avec Instrumert
Pending

Méthode de Calibration

Statut de lnstrument

Calibrant
¥ | ABX Minocal

Réactif

Afficher Paramétre Unité
; ABY Alphalyse 360

2 WEC #10°3/mm ¥

RBC #10°6/rm ¥
Hea gidL v
HCT % v

s [Prte SHLL i -

o)
o
o)

3 Bditer

Elacti Houveau ou un |

--Mouvel Instrumen ¥
PEOC-DIFF-Jacoues
AR Pertra G0C+ ¥

“itre Mom pour cet Instrument.

106P1 000005
5013 Larvee de debul dullizalon de ce |ns Rmen| (455
241 “wersion software de votre instrument (ronon)

ABX DIFFTROL v
Bz
Marmal
Haut
Standard
Corrélation svec Instrument

Réactif Calibrant
¥ ABX Alphalyse 360 ¥  ABX Minocal v
bl
v
v
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A chaque nouvelle combinaison instrument et contrdle que vous ajoutez et soumettez, un message en bleu apparait en haut de
la page :

“Vous pouvez maintenant saisir des Résultats journaliers et des Résultats résumés. Il vous sera possible de visualiser vos
rapports statistiques des réception d'un e-mail confirmant I'activation de I'instrument par HORIBA MEDICAL.”

A ce stade, vous pouvez soumettre des résultats de CQ qui seront stockés dans le systéme QCP, sans toutefois &tre inclus dans
le groupe de pairs. Dés la réception de I'’e-mail confirmant I'activation de votre instrument par HORIBA MEDICAL
et le changement du champ STATUT DES INSTRUMENTS, qui passera de “EN ATTENTE” a “ACTIF”, vos données
seront incluses dans le groupe de pairs et vous aurez acces aux rapports statistiques.

111-4-4- Mise a jour des informations relatives a I'instrument

Un UTILISATEUR PRINCIPAL [voir 111-9 UTILISATEUR PRINCIPAL ET UTILISATEURS] peut tout modifier SAUF le modele de
I'instrument, le contrble et le numéro de série d'un instrument :

- Sélectionnez le nom de l'instrument dans la liste déroulante.
- Effectuez les modifications dans les champs appropriés.
- Cliquez sur SOUMETTRE.

111-5- SOUMISSION DES RESULTATS
Deux pages sont consacrées a la soumission des résultats :

1/ Page RESULTATS JOURNALIERS
Saisie manuelle de résultats journaliers / Chargement de résultats depuis un support externe.

HORIBA Programme de Controle de Qualité

Medical

> fccuell > Résultats Journaliers

Résultats
Journaliers

Mom duFichier | choisizser un fichisr | Aucun... oisi

| Charger les donnges |

Hom de P'instrument Paramétre WaleLr Unité
P1200%-DIFF Jacgues ¥ Date Wy -mm-cld
Année/Mois/Lot/Niveau Time hh:mim:ss
201 4/05 PROS4L r WEIC *10°3mm*"3
Enz Résulsts/DateHeure RBC 1 0MGiImm ™3
- News Run - L HGB il
Commertaire HCT LS
MCH um*3
MCH (=]
FA
r " MCHC ol
| Soumettre al ROWY a5
= FLT *10°3mm*"3
| Supprimer les données
e T e MPY umes
Lvm 107300
O w3
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2/ Page RESULTATS RESUMES
Saisie manuelle de résultats résumés

HORI BA Programme de Contréle de Qualité

Medical

Sélectionner une Langue Frangais

Résultats
Résumés
Paramétre Entrées Moyenne sD Urité
WBIC =103 fmm*3
Hom de Finstrument RBC =106l
P1200H-DIFF-Jacgues ¥ HEE ol
AnnéeMois/LotNiveau HCT %
201 4/06 PROS4L X M iL
Commertaire MCH P
MCHC afdl
ROWY %
4 PLT P
ySovmetteey MPY 1L
LM #
LEupprimery MON *
HEL #
EQS #
BAS #
L i
WA k]
HEL %
EOQS %
BAS %
HOR B4 hiedicaliE 2014,

REMARQUE

En début de mois, vous aurez I'option de saisir des résultats A LA FOIS dans la page RESULTATS RESUMES et dans la page
RESULTATS JOURNALIERS.

Cependant, une fois les données saisies dans I'une de ces deux pages, il ne vous sera plus possible de saisir des données
concernant les mémes Mois/Lot/Niveau dans l'autre page.

Exemple

1) Si vous saisissez des données concernant Juin 2008/Lot PX058/Niveau Bas dans la page RESULTATS JOURNALIERS,
'option Juin 2008/Lot PX058/Niveau Bas ne sera pas proposée dans la page RESULTATS RESUMES pour le méme
instrument.

2) Les options Juin 2008/Lot PX058/Niveau Normal et Juin 2008/Lot PX058/Niveau Haut resteront disponibles a la fois dans
les pages RESULTATS JOURNALIERS et RESULTATS RESUMES, jusqu’a ce que vous saisissiez des données pour les niveaux
Normal ou Haut.

REMARQUES CONCERNANT LA SOUMISSION DES RESULTATS
1/ Les données erronées ou les valeurs hors limites apparaissent en rouge.

Le pointage du curseur sur une valeur affichée en rouge fera apparaitre les valeurs cibles et les tolérances des valeurs
escomptées pour le parametre en question.
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HORIBA Programme de Contréle de Qualité

Medical

= Accuell > Résultsts Journaliers

11 Data Yalues Processed.

| Résultats
II Journaliers
Mom du Fichier | chaisissez un fichier | Aucun... oisi
i. Charger les données |
Hom de l'instrument Paramétre Waleur Unité
P1200%-DIFF Jacques ¥ Date 2014.03-25 wyyy-mm-dd
Année/Mois/LotHiveau Time 10:0000 hhmim:zs
*201 4005 PROS4L v WEC 300 1 0F3imm™3
Enz RésulatsDateHeure RBC 224 1 0°6imm ™3
001 2014-03-25 10:0000 ¥ HeB il
Commertaire HCT B2 [HCT levekL run-1 data valus 0.2 % outside QCP
MCY 7an range: 16.7 - 22.7 (19.7 +/ 3.0).
b MCH (5]
: h MCHE 36 all
| Soumettre | RO 90 4,
- PLT 30 w103 mm*3
| Supprimer |es données
S L ——— bR G0 um*3
LM 1.00 10300

2/ Tout commentaire accompagnant les résultats que vous soumettez sera pris en compte par HORIBA MEDICAL lors du

traitement statistique des résultats.

HO RI BA (o T Hospital m-&i’nim

Medical paris_laboratory@outiook. it

- Home - Submit Inquiry - Brochure - FAQ. - GCP Hel

= Users [ Instruments [+ Reports = Detail Data = Summary Data [= Sign Out
> Home > Detail Data SelectLanguage English
Select an Instrument, YearMonth/LotLevel, and RunDate/Time.

Then enter or 2 values an
Youm afile to uploa

File Name | choisissez un fichier | Aucu...cisi

| Detail Data - HOR' B A ‘Quality Control Program

| ¥ Medical
| upload File | B
Parameter Value unit Users % Instruments 2 Reports mmary Data = Sign Out
fate yyy-mm-dd > Home > Summary Data
Time nhmm:ss
Instrument Name: WBC 10%mm? Fle s Sl
P120DX-DIFF-Jacques T RBC 1%L when you ar
Year/Month/Lot/Level HGB gL
PXO34L Low 2 HCT %
RunDate/Time ey L
i MCH pa & e
ummary
Mo g/l Parameter Entries  Mean  SD. Unit
ROW % wBC 10%mm?
PLT 10%mm?* REC 10°HL
MPY L HGB gldL
LM # HoT %
HON # mev L
NEU # mcH
" ” Instrument Name. i
P120DX-DIFF-Jacques ¥ MEC gral
YeariMonth/Lot/Level W % T
— PLT 10%mm?
WPy L
Ly #
MON #
NEU #
E03 #
BAS #
LY %
| Delete | MoN %
NEU %
E0S %
BAS %
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3/ Le signe “*” en regard de “Lot/Niveau” signifie que les données ont déja

résultats pour ’Année/Mois/Lot/Niveau en question.

Programme de Contréle de Qualité

HORIBA

Medical

= fccusl > Resultsts Journaliers

11 Data Walues Processed.

Résultats
Journaliers

Mom du Fichier

Charger les données |
il ]

Hom de I'Instrument. Paramétre Waleur

P1200H-DIFF Jacgues v Date 2014-03-25
éeMois/LotMiveau Time 10:00:00
405 PHOS4L v WWEIC .00
Enz RézulstzDateMHeure RBC 224
001 2014-03-25 10:00:00 ¥ HeE 60
Commentaire HCT 2=
MCY 3.0
5 MCH B4
MCHC a6
bSoLmpettn | RDinY a0
- - FLT a0
M.- Py B0
LM 1.00
RN

4/ Vous pouvez saisir des données pour le mois courant ou un mois antérieur.

Choisizzez un fichier | Aucun...oisi

été saisies et stockées comme ensemble de

Unité

Yy -tmm-cld
hh:mm:ss

w1 0*3Imm*3
#10°6/mm"3
ol

%

um*3

]

oL

W

#1043 mm"3
um*3
#1030l
®10°300

Vous pouvez choisir de recevoir les rapports du mois courant par e-mail. Les rapports des mois précédents peuvent étre

consultés dans la page RAPPORTS du site QCP.

5/ Le QCP peut traiter des valeurs comportant des virgules ou des points décimaux.

111-5-1- Page RESULTATS JOURNALIERS

111-5-1-A- Saisie manuelle de résultats journaliers

Cliguez sur RESULTATS JOURNALIERS et suivez les étapes ci-aprées pour saisir les résultats de chaque paramétre :

Etape 1
Sélectionnez le nom de l'instrument.

Etape 2
Sélectionnez Année/Mois/Lot/Niveau.

Etape 3
Entrez la date.

Entrez I'heure (facultatif, mais cela peut contribuer a l'identification d’ensembles de résultats multiples).

Entrez vos résultats (résultats journaliers de CQ pour chaque paramétre)
Pour passer d’'un champ a un autre, utilisez la touche Tab de votre clavier.

Etape 4
Cliquez sur SOUMETTRE.
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Programme de Contréle de Quali

HORIBA

Medical

= Accuel > Bésuttsts Journalisrs

11 Data Yalues Processed.

Résultats
Journaliers

| Charger les données |

Hom de FInstrument A Etape 1 Paramétre “aleur
P120DX-DIFFJacques ¥ ' Date
AnnéeMois/LotMiveau = Time
#201 4405 PHOSIL v == Ftape 2 WHC
Ens Résulats DateMeure : RBC
001 2014-03-25 10:00:00 ¥ HeB
Commentaire ' Etape 4 HCT
i MCH
MCH
P
r MCHC
| Soumettre | ROWY
z : = - PLT
| Upprimer les Dnneesl MP\,I'
L

Your Vos données soumises apparaitront comme un nouvel ensemble de résultats, accompagnées d’'un message en bleu en

haut de la page.

Programme de Contréle de Qualité

HORIBA

Madical

> Accuel > Resuttats Journaliers

4 Data Values Processed.

Résultats
Journaliers

| Eharger les donnéas |

Hom de Finstrument Paramétre aleur
P1 200H-DIFF Jacoues v Date 2014-03-25
AnnéeMois/Lot/Niveau Time A0:00:00
*201 4405 PHOS4L v WHIC 3.00
Enz RésulatzDateMHeure REC 224
001 2014-03-25 10:00:01 ¥ HeE B0
Commentaire HCT
M 730
MCH
£
MCHC
(Eaumettie)) ROV
PLT

Supprirmer les donnéas |

Py

Mom du Fichier | Chaisissez un fichier | Aucun...oisi

Urité

W -mim-che
hhemm:zs

w1 043mm™3
1 0AGmm*3
afdl
%
um3
Py
ol
%

w1 043mm™3
um™3
#1030

Etape 3

Mom du Fichier | cheisizsez un fichier | Aucun... oisi

Unité
yyy-tmim-cled
hkcmim:es
x10*3Imm*3
x10Gimm*3
ol

%

U3

L]

oL

e
x10*3imm™3
um*3
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111-5-1- B- Chargement de résultats depuis un support externe

111-5-1-B-a- Support externe connecté sur I’ABX Pentra ML

Les instruments d'hématologie peuvent étre connectés a notre gestion de données externe: ABX Pentra ML (Multi-Link).

Cette configuration permet I'exportation des données de CQ d'un instrument, un lot de contrdle et trois niveaux avec une clé
USB qui permettra le téléchargement automatique des résultats du CQ en QCP (via la clé USB) sans aucune intervention

manuelle.

A

Pentra DX Nexus

.

1 o
i-r ' 7[ -

ABX Pentra DF120

pl 4
ABX Pentra 120 *
ABX Pentra 120 Retic *

ABX Pentra 60

.1y
ABX Micros 45

ABX Micros ES60

ABX Micros CRP ABX Micros CRP200

o T i}
8

. i
ABX Micros 60 MicrosEmi CRP

Pentra XLR

~~ ., Pentra MSCRP

d
<

\4

\4

A

Transmission des valeurs du QC

Pentra ML

[
>

Valeur QC Vo) Huit rapports
P statistiques

Clé usB

Site QCP
http://www.qgcp.horiba-abx.com
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Cliquez sur RESULTATS JOURNALIERS et suivez les étapes ci-apres pour charger les résultats des parametres :

Etape 1
Sélectionnez le nom de l'instrument.

Etape 3
Cliquez sur le bouton CHOISISSEZ UN FICHIER.

Sélectionnez le fichier contenant les résultats a soumettre.
Cliquez sur CHARGER LES DONNEES.

REMARQUE

exporter des données que vous voulez charger dans le mois de QC courant.

Exemple

HORIBA Programme de Contréle de Qualité

Maedical

Résultats
Journaliers

| Charger 2= donnéas |

Hom de PInstrument Etape 1 l Waleur
P1200%-DIFF Jacques v 201 4-03-25

AnnéeMois/LotHiveau 10:00:00
+201 4105 PR0S4L v 3.00

Enz RésulatsiDateHeure 224

001 2014-03-25 10:00:00 ¥ Etape 2 ] Hel 5D

Commentsire HCT
M 730

AR
LM

Mam du Fichist | Choisissez un fichisr | Aucun... oisi

Le fichier contient des données pour un seul mois de QC. Si le fichier contient des données pour plus d'un mois de QC, le
QCP mettra les pistes dans le mois de QC qui contiendra le plus grand nombre de pistes. Ainsi, vous devriez seulement

Si vous commencez a lancer le contr6le quand vous le recevez, le 28 Juin, puis continuez a le lancer jusqu'au 31 Juillet
(ou méme dans les premiers jours d'Ao(t), vous aurez plus de pistes en Juillet qu’en Juin et Ao(t. Le QCP saura
automatiquement que toutes ces données devraient étre chargés pour le mois de Juillet. Vous devez prendre soin de ne
pas inclure ces données a nouveau lorsque vous chargez vos données pour Aodt (si vous utilisez toujours le méme lot).

> fccueil > Résultats Journaliers Selectionner une Langue

Unit&
-l
hh:mm:ss

¥ 0°50Mm™3
*10GAMIm~3
ol

g

um”3

[l

al

)

1 0°5hmm™3
um”3
103l

Vos données soumises apparaitront comme un nouvel ensemble de résultats, accompagnées d’'un message en bleu en haut de

la page.
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HORlBA Programme de Controle de Qualité

Medical

Résultats
Journaliers

Mo du Fichiet | choisizsez un fichier | Aucun... oisi

Chargsr les donnges

Hlom de Pinstrument Paramétre Waleur Unité
P11 200 -DIFF Jacques v Date 2014-03-25 yypy-mm-cld
Année/Mois/LotHiveau Time 10:00:00 hmim: ss
*201 405 PROS4L A WEC =.00 21 073 hmm3
eSS = RBC 280 106 mm*3
HGE 6.0 gfdl
HCT o
hCY um*3
| MCH Py
| ¥
| MCHC gl
LEomettis| RO %
" PLT 70 x10°3mm*3
Suppri mer las données
. — Py 7o um”3
LM w103l

TN #1030l

IMPORTANT
Ne modifiez pas le nom des fichiers qui ont été exportés de l'instrument vers le support externe.

NOTES SUR Chargement des données

1/ Dans le cas ou les données sont chargées au début ou a la fin de la plage de dates d'un lot (période de validité du lot /
stabilité ou durée de vie ), QCP gérera les dates suivant de cette régle :

- Le [premier mois QC valide ] * sera utilisé si les données sont [ avant le premier mois QC valable 1 pour le lot téléchargé.
- Le [dernier mois QC valide ]2 sera utilisé si les données sont [ aprés le dernier mois QC valable ] 2 pour le lot téléchargé.

exemple
Contrdle = ABX Difftrol
Lot = PX034

Validité = Juillet et Aolt

1 = [ premier mois QC valable ] = juillet

1 '= [ avant le premier valide Mois QC] = juin

2 = [ dernier mois QC valide] = ao(t

2 '=[ apreés le dernier mois QC valable ] = septembre

2 / Si une valeur de paramétre est absente (blanc) a partir d’'une piste chargée, le QCP n'émettra aucun message. Si toutes
les valeurs dans une piste sont manquantes (blanc), le QCP émettra un message tel que : " Il y a une piste sans valeurs qui
n'a pas été chargée ".

3/ Si les pistes ont la méme date, I'heure et les valeurs, la double piste sera ignorée par le QCP.

4 / Si les pistes ont la méme date et heure, mais des valeurs différentes, les deux pistes seront entrées dans le QCP et un
message vous alertera sur les pistes similaires : «Il ya une piste avec une date et une heure identique a une autre piste
avec des valeurs différentes ". Dans ce cas, vous pourrez supprimer une des pistes si elles sont des doublons.

5 / Si le périphérique externe contiennent 10 pistes de différents jours ( jour 1, jour 2, jour 3, jour 4, jour 5, 6 jours , 7
jours , 8 jours , 9 jours , 10 jours ), le QCP téléchargera les 10 pistes des 10 jours a la fois (un upload). Aprés le
téléchargement des 10 pistes, la piste du jour 1 apparaitra avec les messages du téléchargement. Vous aurez besoin de
choisir une autre piste de la liste déroulante pour voir les pistes supplémentaires.

Plus tard, si ce support externe est également chargé de nouveau avec les données QCP pour les jours supplémentaires, le
QCP ne fera qu'ajouter les nouvelles pistes en raison de la régle numéro 3 ci-dessus. Cela vous permet de télécharger
facilement vos données hebdomadaires ou méme quotidiennes si vous le souhaitez.
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111-5-1-B-b- External device plugged directly in the instrument

Les instruments suivants ont la possibilité d'exporter les résultats du CQ a un dispositif externe qui permettra le téléchargement
automatique des résultats du CQ en QCP (via I'appareil externe) sans aucune intervention manuelle.

- ABX Pentra 60C+ - version 2.4.1
- ABX Pentra 60
- Pentra ES60

- ABX Pentra 120 Retic — version 4.8.0

- ABX Pentra 120 — version 4.8.0

- Pentra DX Nexus

- Pentra DF Nexus

- ABX Pentra DX120

- ABX Pentra DF120

* Condition: JCMV2, since P120 n°1282, Oct 2003.

Cliquez sur des données de détail et suivez ces étapes pour télécharger les résultats quotidiens pour chaque parametre:

Etape 1
Sélectionnez le nom de l'instrument.

Etape 3

Cliquez sur le bouton CHOISISSEZ UN FICHIER.
Sélectionnez le fichier contenant les résultats a soumettre.
Cliquez sur CHARGER LES DONNEES.

REMARQUE

Le fichier contient des données pour un seul mois de QC. Si le fichier contient des données pour plus d'un mois de QC, le
QCP mettra les pistes dans le mois de QC qui contiendra le plus grand nhombre de pistes. Ainsi, vous devriez seulement
exporter des données que vous voulez charger dans le mois de QC courant.

Exemple

Si vous commencez a lancer le contr6le quand vous le recevez, le 28 Juin, puis continuez a le lancer jusqu'au 31 Juillet
(ou méme dans les premiers jours d'Ao(t), vous aurez plus de pistes en Juillet qu’en Juin et Ao(t. Le QCP saura
automatiquement que toutes ces données devraient étre chargés pour le mois de Juillet. Vous devez prendre soin de ne
pas inclure ces données a nouveau lorsque vous chargez vos données pour Aot (si vous utilisez toujours le méme lot).

HORIBA Programme de Contréle de Qualité

Medical

> Accueil > Résultats Journaliers

| Résultats
[ Journaliers

Mom du Fichier | Choisissez un fichier | Aucun...oisi

Charger les données |

Hom de I'Instrument Etape 1 | “aleur Unité
P1200X-DIFF-Jacoues ¥ yyyy-mim-cld
AnnéeMois/LotHiveau hivmim:ss
201406 PHOS4L v 1 0°3mime3
Enz Résulats/DateHelre REC w106l
S B Z Etape 2 | hoe ghl
Commeritaire HCT 3
WA iL
4 MCH 2]
T MCHT ofell
LEsumettic)) RO %
PLT 1 0°3hmm™3
Supprimer les donndes
Db e bR L
L #
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Your submitted data will appear as a new run along with a message in blue at the top of the page.

HORl BA Programme de Contréle de Qualité

Medical

= Accueil > Résultats Journaliers Zélectionner une Langue Frangsiz ¥ |

10 Data Yalues Processed.

Résultats
Journaliers

Mom du Fichier | Choizsizsez un fichier | Aucun... oisi

| Charger les données

Hom de Finstrument Paramétre “aleur Unite
PEO-DIFF Jacques2 b Date 2014-03-25 yyyy-mm-cd
Année/Mois/Lot/Niveau Time A0:00:00 hh:mm: sz
WWHEC 500 *10°3mm*3
RBC 260 *10°Gimm*3
HGB 0z gl
Commenitaire HCT E3.0 U
BACH 100 um*3
MZH 400 5]
[ 4 MCHC E gL
(Setimatis)) RO 700 %
- PLT 7 103 mm*3
Supprimer les données
R MPs 400 um*3
Lt %

IMPORTANT

Ne modifiez pas le nom des fichiers qui ont été exportés de I'instrument vers le support externe.
NOTES SUR Chargement des données

1/ Dans le cas ou les données sont chargées au début ou a la fin de la plage de dates d'un lot (période de validité du lot /
stabilité ou durée de vie ), QCP gérera les dates suivant de cette régle :

- Le [premier mois QC valide ] * sera utilisé si les données sont [ avant le premier mois QC valable 1 pour le lot téléchargé.
- Le [dernier mois QC valide ]2 sera utilisé si les données sont [ aprés le dernier mois QC valable ] 2 pour le lot téléchargé.

1 = [ premier mois QC valable ] = juillet

exemgle . 1 '= [ avant le premier valide Mois QC] =
Contrdle = ABX Difftrol juin
Lot = PX034

2 = [ dernier mois QC valide] = ao(t
2 '=[ apres le dernier mois QC valable ]
septembre

Validité = Juillet et Aolt

2 / Si une valeur de paramétre est absente (blanc) a partir d’'une piste chargée, le QCP n'émettra aucun message. Si toutes
les valeurs dans une piste sont manquantes (blanc), le QCP émettra un message tel que : " Il y a une piste sans valeurs qui
n'a pas été chargée ".

3/ Si les pistes ont la méme date, I'heure et les valeurs, la double piste sera ignorée par le QCP.

4 / Si les pistes ont la méme date et heure, mais des valeurs différentes, les deux pistes seront entrées dans le QCP et un
message vous alertera sur les pistes similaires : «Il ya une piste avec une date et une heure identique a une autre piste
avec des valeurs différentes ". Dans ce cas, vous pourrez supprimer une des pistes si elles sont des doublons.

5 / Si le périphérique externe contiennent 10 pistes de différents jours ( jour 1, jour 2, jour 3, jour 4, jour 5, 6 jours , 7
jours , 8 jours , 9 jours , 10 jours ), le QCP téléchargera les 10 pistes des 10 jours a la fois (un upload). Aprés le
téléchargement des 10 pistes, la piste du jour 1 apparaitra avec les messages du téléchargement. Vous aurez besoin de
choisir une autre piste de la liste déroulante pour voir les pistes supplémentaires.

Plus tard, si ce support externe est également chargé de nouveau avec les données QCP pour les jours supplémentaires, le
QCP ne fera qu'ajouter les nouvelles pistes en raison de la régle numéro 3 ci-dessus. Cela vous permet de télécharger
facilement vos données hebdomadaires ou méme quotidiennes si vous le souhaitez.
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111-5-2- Page RESULTATS RESUMES

Aprés avoir imprimé les résultats CQ finaux d'un instrument pour un mois déterminé, cliguez sur RESULTATS RESUMES et
suivez les étapes ci-apres pour saisir les résultats résumés de chaque paramétre :

Etape 1
Sélectionnez le nom de l'instrument.

Etape 2
Sélectionnez Année/Mois/Lot/Niveau.

Etape 3
Saisissez Nombre de résultats, Moyenne, et SD (écart-type) de chaque parametre.
Pour passer d’'un champ a un autre, utilisez la touche Tab de votre clavier.

Etape 4
Cliquez sur SOUMETTRE.

HORIBA Programme de Contréle de Qualité

Maedical

urs = Instrurnents = R: ] urnzliers

> Accueil » Résultats Résumes

Reésultats
Résumes

Paramétre Entrées Moyenne sD Unité
WWRC =103/ mm*3
Hom de PInstrument A STEP 1 RBC 108/l
P1200%-DIFF-Jacques ¥ HB gidl
AnnéeMois/LotNiveau HCT %
2014/06 PXOSIL v My iL
Commertaire MCH [3ls]
MCHC ol
RO b
PLT =103 mm ™3
| Soumettre 1| WP il
LM #
I_Suppri mer | MO 4
MEL #

REMARQUE

Vous pouvez entrer vos données résumées au cours du mois.

Juste éditer les résultats précédemment saisis et tapez sur (remplacer) les résultats précédemment saisies.
Cela permettra les comparaisons de groupes de pairs au cours du mois

Vos données soumises apparaitront avec un message en bleu en haut de la page.
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HORIBA Programme de Conirdle de Qualité

Madical

= fccuel > Résuftats Résumés
GCP received Mew Summary Data for G Month 201404, Lot
0540,
Résultats
| Résumeés

Paramétre Entrées Moyenne sD Unité

WWBC 12 20.00 2.000 *10"3Amm”™3
Hom de PInstrument RBC 12 5.00 3.000 106l

P120DX-DIFF-Jacgues ¥ HGB 12 16.0 3.00 ol
AnnéeMois/LotHiveau HCT 12 0.3 3.00 %
2014104 PHOG4M ¥ MCH 12 100.0 G.00 iL

Commertaire TcH 12 0.5 .00 P

MCZHC 12 40.0 9.00 gl

RLCWY 12 200 .00 %
: e FLT 12 390 20 21043 0hmm "3
e hiFY 12 12.0 £.00 il

L%M 12 4.00 5.000 2
(Ekames MO 12 0.28 23000 #

MEU 12 12.00 44000 #

EOS 12 2.00 BE.000 #

BAS 12 0.60 12.000 #

LM 12 20.0 5.00 Yo

MR 12 4.0 G.00 %

MEU 12 an.o 4.00 %

111-6- REVUE/MODIFICATION/SUPPRESSION DES RESULTATS SOUMIS

Les résultats soumis restent enregistrés en ligne pendant 24 mois.
Pour revoir/modifier/supprimer les résultats journaliers/résumés soumis, procédez comme suit :
Etape 1 : Cliquez sur la page RESULTATS JOURNALIERS ou RESULTATS RESUMES
Etape 2 : Sélectionnez le nom de l'instrument.
Etape 3 : Sélectionnez Année/Mois/Lot/Niveau.
Etape 4 : Sélectionnez Ensemble de résultats/Date/Heure (uniquement pour la page RESULTATS JOURNALIERS)
Etape 5 :Cliqguez sur SOUMETTRE. Les résultats s'affichent.
Etape 6 : Sélectionnez le résultat jouxtant le paramétre que vous souhaitez modifier ou supprimer.

Etape 7 : Pour supprimer : appuyez sur la touche Supprimer du clavier pour éliminer le résultat.
Pour modifier : tapez la valeur désirée a la place du résultat sélectionné.

Etape 8 : Cliqguez sur SOUMETTRE pour enregistrer le changement.
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» Instantanément, un message en bleu en haut de la page vous informe de la mise a jour de vos données par le
QCP.

Les rapports statistiques incluront automatiquement vos modifications.

REMARQUE

De la page de résultats journaliers:

- Il est possible de supprimer un RUN ENTIER, en sélectionnant l'option "Run / date / heure" et en cliquant sur Supprimer RUN.
De la page de Résultats résumés:

- Il est possible de supprimer les données de CQ du mois / lot / niveau, en sélectionnant le "Année / Mois / Lot / Niveau" et en
cliquant sur Supprimer.

111-7- RAPPORTS STATISTIQUES

Les rapports statistiques peuvent étre consultés en ligne a tout moment, une fois les données soumises au QCP. Les rapports
statistiques finaux concernant un Mois/Lot/Niveau particulier pourront étre consultés aux environs du 15 du mois suivant le
mois de collecte des données.

111-7-1- Obtention des rapports statistiques
Pour obtenir les rapports statistiques, cliquez sur RAPPORTS. Lorsque la page RAPPORTS s'affiche, suivez les étapes ci-apres :

Etape 1
Sélectionnez le nom de l'instrument.

Etape 2
Sélectionnez Année/Mois/Lot.

Etape 3
Sélectionnez le ou les groupes de pairs Monde, Pays, et /ou Spécifiques s'ils ont été créés [voir 111-8 GROUPES DE PAIRS
SPECIFIQUES]

Etape 4
Sélectionnez les rapports désirés parmi : Comparaison avec les groupes de pairs, Index de performance, Graphiques de Levey-
Jennings, Graphiques de Levey-Jennings détaillés, Historique des comparaisons, Groupes d'instruments différents.

Etape 5
Sélectionnez une méthode d'obtention des RAPPORTS MENSUELS FINAUX.

Etape 6

Cliguez sur PARAMETRER PAR DEFAUT pour que le QCP se souvienne de vos choix lors de votre prochaine visite de la page
RAPPORT.

Lors de votre prochaine visite, vous devrez uniqguement procéder aux étapes 1, 2 et 7.

Etape 7
Cliquez sur VISUALISER LES RAPPORTS.
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HORIBA

Madical

Instrum SR

> Accueil > Rapports

GCP received Mew Summary Data for QO Month 201404, Lot

PROZ4M.

Rapports

Groupe de Pairs
Hom de Iinstrument.

{ Etape 1

T Rapport
--Selectionner Instrumen ¥ PRONE
AnnéeMoislLot

Choisir AnnéeMoislot ¥

| Wisualiser les Rapports

Pairs Spécifiques=>> Etape 7

Concepts QCP>>>

Certificat

Envoi

Pararmétrer par D&faut |

Programme de Contréle de Qualité

Sélectionner une Langue Frangaiz

Etape 3

# Groupe de Pairz Monde
Groupe de Pairs Pays

# Comparaizon avec les Groupes de Pairs m

¥ Index de Performance
Performances, comparaizons et inceritudes  Aide
Graphigues Levey-Jennings
Graphigues Levey-Jenningz Détaillés

Reécapitulatit des 12 derniers mois de l'externalization des
contrdles internes..
Hide zur Historiques

# Historique des Comparaizons
# Groupes dinstrumerts Différents

Certificat de Participation  Fequipsssond Peer Group.

= Envoi automatique des rapports mensuels finis.
Email dinformation gquand les rapports mensuels sont préts.
Aucun. Je consulterai les rapports sur le site.

HORIBA

QEP se rappe lera de o = G
Etape 6

HORIBA hedical@ 2014.

REMARQUE

1/ Les graphiques Levey-Jennings et Levey-Jennings Détaillés, sont obtenus indépendemmant du groupe de pairs choisi [voir
111-7-2-3-, Graphiques Levey-Jennings et I11-7-2-4-, Graphiques Levey-Jennings Détaillés].

2/ Tous les mois comprenant les valeurs cibles de vos instruments et controles dans le QCP sont répertoriés dans la liste
déroulante du Mois de CQ, dans la page RAPPORTS. Ainsi, vous pouvez afficher des rapports comprenant vos propres résultats,
mais aussi des rapports ne comprenant que les résultats de vos groupes de pairs.

111-7-2- Description des rapports statistiques

Lorsque vous soumettez des résultats de Controle Qualité Interne sur le site internet QCP, vous pouvez obtenir des rapports

statistiques en temps réel permettant la comparaison de vos propres résultats avec ceux de votre groupe de pairs.

Le QCP propose les rapports statistiques suivants :

Historique des groupes de pairs
Graphiques Levey-Jennings
Graphiques Levey-Jennings Détaillés
Index de performance

Groupes d'instruments différents

NGO~ ®ONE

History of uncertainties

Comparaison avec des groupes de pairs

Performances, Comparisons and uncertainties
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111-7-2-1- Comparaison avec les groupes de pairs

Ce rapport vous permet de comparer vos résultats avec les résultats obtenus dans le monde, dans votre pays et par des
groupes de pairs spécfiques utilisant le méme contréle, du méme lot et avec les mémes niveaux, sur des instruments
similaires.

Chaque parameétre, pour chaque niveau du contrdle, est affiché avec les données ci-dessous qui sont relatives a votre
laboratoire, ainsi qu'a vos groupes de pairs Monde, Pays et Spécifiques :

0,
”Q

0,
o

0,
”Q

0,
”Q

0,
”Q

0,
o

0,
”Q

Nombre d'instruments reportant des résultats

Moyenne
SD

2SD

Ccv

SDI (Exactitude relative) = (Votre Moyenne — Moyenne du
groupe) / SD du groupe

Pl (Précision relative) = Votre CV / CV du groupe

~

>

-

Les messages d'erreur éventuels seront mentionnés a la fin du rap)
Etudiez les résultats rejetés et les résultats situés au-dela de +/-2 SD, afin d’en déterminer la cause.

Groupe de pairs monde
Groupe de pairs pays

Mois

Modele de l'instrument
Produit de contrile
Lot

HORIB

Medical

Comparaison avec les groupes de paires

I

Chaque point peut étre divisé en différents niveaux:
- Lab : valeur de Il'utilisateur.
- United states : valeur au niveau du pays.
- World :valeur a partir de laquelle la comparaison
devrait étre faite (niveau du monde).

En plus de ces données utilisateur il y a une autre valeur:
- Target : valeur test (meilleure valeur théorique)).

Mom de l'utilisateur

Email de I'utilisateur
Institution

Mom de l'instrument

ABX Pentra 120, Nexus DX, DF - Difftrol - October 2013
World ABX Pentra DX 120 I Hresbiscn otk
ABX Pentra 120, Nexus DX, DF - Difftrol - ABX Difftrol P Hospital Pitie-Salpetriere
United States PX093 P120DX-DIFF-Jacques
WBC 10%mm’ RBC 10°%mm{| HGB gdy HCT %
Level L N H L N H L N H L N H
Number of Results 26 55 31 26 55 31 26 55 31 26 55 31
@ United States 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
5 world| 128 137 126 128 137 126 128 137 126 128 137 126
g
32
w
E
Target] 2.30, 7.50 17.70| 242 4.63 520 6.8 13.4 161 196 38.4 46.3
=z Labl] 228 7.34 1742 238 458 5.14 6.7 134 160/ 197 38.0 456
& United States] 2.35 7.49 1791 239 460 5.14 6.8 134 161| 197 381 455
= World| 2.33 7.58 17.95| 240 4862 5.18 67 135 162 199 384 459
Lab| 0.059 0.232 0.467| 0.031 0.046 0.050 0.10 0.10 0.13] 0.26 0.48 0.55
United States| 0.099 0.242 0492 0035 0052 0.057] 011 015 0.21] 032 047 0.53
Worldl 0.097 0.255 0.606| 0.039 0.064 0.075| 0.12 020 023 041 067 081
Lab| 0.117, 0.464 0.934] 0.062 0.091 0.099] 0.19 0.21 0.27| 0.52 0.97 1.09
o  United States] 0.197/ 0.484 0984/ 0070 0.405 0114 021 030 042 065 083 1.07
D World 0.194 0510 1.211| 0078 0.129 0.150| 0.24 040 045 082 1.34 162
United States| -0.73 -0.63 -1.00] -0.27 -0.38 -0.13] -0.61 -0.34 -0.55 -0.13 -025 0.1
- World -0.57 -0.94 -0.89| -064 -0.72 -066 -041 -056 -0.82] -0.50 -0.62 -0.44
(m]
7p]
Lab) 26 3.2 2.7 1.3 1.0 0 14 08 08 13 e 1.2
United States 4.2 B 27 1.5 1.1 1.1 1.6 1.1 1.3] 1.6 e 12
P World 42 34 34 16 14 4 1.8 15 14 2.1 17 1.8
United States| 061 098 098 089 088 087 091 068 063 080 1.04 1.03
World 062 094 o080 081 072 0670 081 052 059 064 073 068
o




111-7-2-2- Historique des comparaisons

Ce rapport vous permet de comparer vos résultats avec les résultats obtenus dans le monde, dans votre pays et par des
groupes de pairs spécfiques utilisant le méme contréle, du méme lot et avec les mémes niveaux, sur des instruments
similaires, au cours des 12 derniers mois.

Chaque parameétre, pour chaque niveau du contrdle, est affiché avec les données ci-dessous qui sont relatives a votre
laboratoire, ainsi qu'a vos groupes de pairs Monde, Pays et Spécifiques, et ce pour les 12 derniers mois :

0,
”

0,
”g

0,
”g

0,
”q

0,
”

0,
”g

0,
”g

Nombre d'instruments reportant des résultats

Moyenne

SD

2 SD

Ccv

SDI (Exactitude relative) = (Votre Moyenne — Moyenne du groupe) / SD du groupe
PI (Précision relative) = Votre CV / CV du groupe

HORIBA Historique de comparaisons (e
Medical

acr
ABX Pentra 120, Nexus DX, DF - Difftrol - November 2012 - October 2013 Dr Jacques Meyer
World ABX Pentra DX 120 paris_laboratory@yahoo.fr
.hBX Pentra 120, Nexus DX, DF - Difftrol - ABX Difftrol Hospital Pitie-Salpetriere
United States PX093 P120DX-DIFF-Jacques
WBC Low 103Imm3
Year] 2013 2013 2013 2013 2013 2013 2013 2013 2013 2013 2012 2012
Month Oct Sep Aug Jul Jun May)| Apr Mar Feb Jan Dec Nov|
Lot PX093 PXIIBE PX073| PX073 PX053 PX053 PX033 PX033 PX013 PX013 PX112 PX112
Number of Results| 26 27 28 23 38 29 25 31 25 27 31 31
g United States 5 5 6 6 T 7 7 9 7 7 8 9
E World 128 121 125 114 122 117 116 108 1064 122 115 113
E
£
Target| 230 230 250 250 250 250 240 240 2500 250 250 250
ch Labl] 228 225 242 2.41 241 244 237 234 251 251 255 256
L United States{ 2.35 2.31 2.56) 249 251 251 240 242 247 248 243 244
= Waorld 233 232 247 246 250 250 242 242 249 249 250 247
Lab] 0.059 0.080 0052/ 0.051 0074 0091 0089 01086 0101 0.080 0112 0.095
United States| 0.099 0.104 0.138 0.120 0.126 0.102] 0118 0114 0106 0.100 0100 0.092
% Worldl 0.097 01402 0.102( 0110 0102 0.097] 0104 0105 0.105 0.107 0106 0.107
Lab| 0.117 0.160 0.104{ 0.103 0.148 0.181 0.178 0211 0203 0.160 0.224 0.191
a United States] 0.197 0.2089 0276 0241 0.252 0204 0236 0228 0.212 0200 0.200 0.184
@ Worldl 0.194 0205 0204 0219 0204 0.194] 0207 0211 0209 0215 0.211 0.214
United States| -0.73 062 -0.84f -0.72 -074 -063 -025 066 041 0.27 18  1.31
= World] -0.5¥ -0.72 -048 -0.51 -0.82 -0.57 -049 071 0.24 0.17 047 0.81
7
Lab) 2.6 3.6 21 2.1 31 3.7 3.8 4.5 4.0 3.2 4.4 3.7
United States; 4.2 45 5.4 4.8 5.0 4.1 49 4.7 4.3 4.0 4.1 3.8
a World 4.2 4.4 4.1 4.5 4.1 3.9 4.3 4.4 4.2 4.3 4.2 4.3
United States| 0.61 079 040 0.44 061 091 076 086 0594 0.79 107 0.99
World 0.62 0.81 0.524 048 075 095 088 103 09§ 0.74 104 0.86
o
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111-7-2-3- Graphiques Levey-Jennings

Ce rapport affiche un graphique Levey-Jennings propre a chaque parametre et niveau du contrdle.

Vérifiez visuellement la précision de votre instrument en suivant les variations de vos résultats journaliers par rapport a

votre moyenne mensuelle.

= L’'axe X, ou abscisse, indique les jours du mois.
= L'axey, ou ordonnée, indique +/- 1 SD, +/- 2 SD, +/-3 SD.
= La ligne centrale représente la moyenne de votre laboratoire.

HORIBA

Medical

Day 13 19 25 31 06 12 18

REBC Low 10%mm?

Day 13 19 25 31 06 12 18

HGB Low gfdL

Day 13 19 25 31 06 12 18
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Lab Mean
|
1
!
I
1
7]
s
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Graphiques Levey Jennings

October 2013
ABX Pentra DX 120 OrJacques Meyer
ABX Difftrol paris_laboratory@vyahoo.fr
Hospital Pitie-Salpetriere
PX093 P4120DX-DIFF-Jacques
WBC HNormal 10%mm?® WBC High 10%mm?*
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111-7-2-4- Graphiques Levey-Jennings détaillés

Cette version plus détaillée du graphiques Levey-Jennings permet I'affichage individuel des valeurs de plusieurs ensembles

de résultats obtenus le méme jour.

Vérifiez visuellement la précision de votre instruments en suivant les variations de vos résultats journaliers par rapport a

votre moyenne mensuelle.

= | 'axe y, ou ordonnée, apparaissant a droite, indique la valeur cible.
= |'axe y, ou ordonnée, apparaissant a gauche, indique la moyenne du laboratoire avec +/- 1 SD, +/- 2 SD, +/-3 SD.

= L’axe X, ou abscisse, indique les jours du mois.

Les valeurs hors limites apparaissent en rouge a c6té de la date, dans le tableau affiché sous le graphique.

HORIBA

ical

Med

WEBC

Low

2.39 == o

Graphiques Levey Jennings détailé

October 2013

ABX Pentra DX 120
ABX Difftrol

PX093

2.22

Date 7

Date
7
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x Daily Results
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Dr Jacques Meyer
paris_laboratory@yahoo.fr
Hospital Pitie-Salpetriere
P120DX-DIFF-Jacques
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REMARQUE
Le graphique Levey-Jennings Détaillé peut contenir jusqu’a 39 jours de données.

La premiere date du graphique est la date du premier ensemble de résultats saisi par I'utilisateur pour un Mois de CQ
donné.

Les dates peuvent commencer a la fin d'un mois, continuer le mois suivant et s'arréter au début du troisieme mois.

111-7-2-5- Index de performance
Cette représentation graphique indique la position de chaque parameétre pour chaque niveau du contrdle.

= L’axey, ou ordonnée, indique le PI.

= L’axe X, ou abscisse, indique le SDI.

= La position du groupe de pairs est indiquée par un cercle noir.

= La position idéale (SDI = PI = 0) est indiquée par un losange noir.

= B, N et H représentent respectivement la position du parameétre aux niveaux Bas, Normal et Haut.

Vérifiez les résultats Monde et Pays dans la partie gauche de I'en-téte du rapport. Plusieurs ensembles de graphiques
peuvent apparaitre dans ce rapport, en fonction des groupes de pairs sélectionnés.

Index de performance :
e acP)

sy Gombo Fogram

ABX Pentra 120, Nexus DX, DF - Difftrol - October 2013

United States ABX Pentra DX 120 Dr Jacques Meyer
ABX Difftrol paris_laboratory@yahoo.fr
BX053 Hospital Pitie-Salpetriere

P120DX-DIFF-Jacques

103/mm? "[: 105/mm? "[:

SDI3 -2 -1 a 1 2 3 SDE3 -2 -1 a 1 2 3

SDI3 -2 -1 a 1 2 3 SDE3 -2 -1 0 1 2 3
Pl = ® L Low Ideal Zone <4 |deal Position: Pl = SDI= 0
SDI= Accuracy Index @ N Normal Acceptable Zone ® Peer Group Position
@ H High M Unacceptable Zone
2014-04-04 04:16:01 Performance Index Page 10f8
HORIBA Medical® 2008. Submit Inquiries to  aideQCP-med.fr@horiba.com

Les valeurs Bas, Normal and Elevé sont positionnées en function du groupe de pairs.
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Example :

EOS Valeur basse: dans la zone idéale. C'est la zone a
atteindre.

Valeur normale: zone acceptable mais le resultat
pourrait étre meilleur.

Valeur elevée: zone inacceptable, la valeur n'est pas
correcte.

111-7-2-6-Performances, comparaisons et incertitudes

Ce genre de rapport montre différents indicateurs qui sont comparés au groupe.

- Valeurs de l'indice de performance (de précision) et
- Z-score (justesse)

- Coefficient de variation (CV)

- L'écart-type

- Incertitude

- Indicateur Sigma (écart entre les performances réelles et nécessaires)
- Moyenne Lab / Groupe

Comparés par visualization graphique

Ce genre de rapport montre différents indicateurs qui sont comparés au groupe.

HORIBA rerfomrances, comparaisons et uncertitudes =
Medical

QcPr
el
ABX Pentra 120, Nexus DX. DF - Difftrol - October 2013 Dr Jacques Meyer
United States ABX Pentra DX 120 paris. |aburaio[y@yahgo_{r
ABX Difftrol al

Hospital Pitie-Salpetnere
P120DX-DIFF-Jacques

Isotech, Inc. FPDX Difftrol NF ABXDIFFTROL PX093

i L

=1

PX093

-2

-t = = e - = =, - T -.l = x -t & = -t &= = -t = = -_r &= = -I! = = -.l &= =
o w3 (%] 3 [*] [*] - - - = F = - - -
EEEEEEERERIIIERIEEEEEEEEEE R R EEERE T
< m Precision (F1) > < m Accuracy (SDI) >
s e
October, 2013 /\
Laboratory Group Comparnson Uncerainty Sagma Sigma |
Mean cv SD=u1 N ] haan Uc % R Lab. Obj. |
WEBGC - L E1] Z6 0050 5 235§ = a4 as |
WEC - N 5 740 063 330 7.3420.50 46| 4%
WEBC - H 17.42 27 0467 5 17 -1.00 316 17.42 £ 1.90 44 | 53
RBC - 1L 238 13 0.031 5 230 027 133 238 = 0.06 £ | 10
RBC -MN 4.58 1.0 0048 5 4.60 -0.38 1.04 4.58 2 0.10 4.0 39
RBC - H 514 1.0 0.050 ] 514 -0.13 087 514 = 0.10 44 40 |
HGB - L &7 1.4 .10 S B8 | os1 1.55 67202 22 26 |
HGE - N 154 | 0.8 0.0 E] 134 034 LET 1F4x02 4.8 36
HGE - H 16.0 08 013 3 16.1 055 1.06 16.0 =03 a1 X
HCT-L LN | 1.3 026 5 0.7 -0.13 133 1.7 = 0.5 2.9 25
HCT -N - 380 | 1.3 | o048 5 38.1 -0.25 1.28 380x1.0 30 = 33
HCT - H - 458 | 12 [ o0ss 5 455 .11 1.20 A5E =11 a3 iK
MCV - L 827 1 1.0 I 0.83 5 825 0.22 1.01 BET 1T X 24
MCV - N asan | o8 I o84 5 [ ] 0.Z8 o081 B30=13 Z8 zz

En ce qui concerne le HCT normal et High, nous pouvons voir le symbole: Cela signifie que ces valeurs sont au-dela de la
limite satisfaisante (qui est égale a 1).

En effet, les valeurs de précision sur du HCT N / H sont, respectivement, 1,04 et 1,03.
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Practical examples:

Accuracy : Precision :

QCP Alert QCP Alert QcP

——

|
9 A5 B b 1 15 2 0 1 2

QCP Alert : L'alerte QCP apparait lorsque la valeur de justesse et de précision sera de 2 <ou> 2. Le LQM trouvera ces alertes
dans les rapports d'alertes QCP (voir le manuel plus loin).

= — = 3 — = 3 = e o — - ;. = § — = = == .:E — = - = — = —_ = = = - = o
8 ¥ 8 8 8 8 8 3 85 5 5 = = = E 5|s 51 = = =2 e = = e =R = e =R
gggzm«&’%‘i%g‘i’%;%zéial—ﬂ“g == sglzgg|lg g g gz 8
m__ Precision (Pl) m__ Accuracy (Z-Score)
Précision: Justesse:
- Mélange de tube pour améliorer les valeurs. - La précision n'est pas correcte (MCV L / N), PLT N/ H, H NEU, MON N / H).
(Précision inférieure au niveau de PLT N et H). - Les valeurs MON N / H ne sont pas acceptables.

@ D >

= - = b =3 = = o 4 — = == - = == — = x - = x4 —_ = s . = o — = = —_ = s —_ = x
1) I3 [ o < Q 2= o @ = - S = = = = = = = — — = = == = = = ] - ot = == =
gggﬁzxggggggggégESmmm§§§§§§%§§§%§

- Precision (Pl) - Accuracy (Z-Score)
PLE?I.S'.On'. . s o Low HGB Justesse:
- Precision incroyable exclusivement sur le niveau Low . _ Multiples valeurs erronées (WBC L, LYM H, H GRA).

(Vérifier les valeurs individuelles).

A = = =4 =4 = x - = x Lo = R = = i -t = == — = =] — = = = o = — = = o] — = x=
o © O @ @ B = = = = = = = = == = = 2 % o T e e ==
a 8 2 a 3 2 2 o 2 906 9 & o © o ZE & = E = = = g = o = B o= Z Z =
= £ = x a = = = X = = x &g o = = 8§ 8 & & £ %5 = = o=
= 5 = =2 = S s & O
- Precision (Pl) ] Accuracy (Z-Score)
Precision: Accuracy:

- Valeurs trop élevées (HCT L, MCV N/H, PLT H, GRA #L, GRA%L) - Nombreuses valeurs innacceptables. Manque total de qualité.
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111-7-2- 7- Récapitulatif des 12 derniers mois de I’externalisation des contréles internes

Tableaux et graphiques qui présentent un historique des "performances, des comparaisons et des incertitudes "

HORIBA Récapitulgtif _ds 12 dernierAs mC?iS de ,r\

I’externalisation des contréles internes QCP
ABX Pentra 120, Nexus DX, DF - Difftrol - October 2013 Dr:icgaes Mayse
United States ABX Pentra DX 120 paris_laboratory@yahoo fr
ABX Difftrol Hospital Pitie-Salpetriere
PX093 P120DX-DIFF-Jacques
DayfB1 IMgnal Quality Control " S—— o~
Fencd Lot LabResut  Group Mean i S0)
PX112

PX112 256 243 0112 ﬂtﬁ 4.51 1.07 1.16 5.03 is 23

PX013 251 248 0.080 0.03 1.06 0re 027 iz a8 4z
PX013 251 247 0.101 0.04 1.73 0.94 0.41 a7 34 32
PX033 234 242 0.108 -0.08 -3 0.96 0,68 49 1 25
PX033 237 2480 0.089 0,03 -1.24 0.78 £.25 87 a0 ig
PX053 244 251 0.081 <008 262 081 H.63 407 a8 32
PX053 241 251 0.074 0.09 «3.85 0.61 £.74 24,78 28 3.5
PXOT3 241 249 0.051 <0.08 357 0.44 £.72 5.13 a0 52

PX073 242 2.56 0.052 <0.13 «5.37 0.40 .84 8.13 27 43
PX083 225 2 0.080 «0.08 «289 ore 082 4.15 a2 33
PX053 228 23 0.059 0.07 <317 0.81 £.73 395 s 4.4

of External Quality Monthly Trend of Comparison indexes Monthly Trend of Sigma indexes

T3
s
iy
ik
J I
Sigma
|
|

Total range 025
12 l i k I_“_| |_|
CTe faCED | o141 ] ‘-‘*o‘#w#r#-ﬂ;fﬂ PRSI PPL
&£ F £ & F & &
/ Ll P\'Hrﬂn {Fl',l = Azcurady (S0 L] - 39«\4 Objactive l & LT
Résumé des / /
données
statigtiques Visualisation sur une année Visualisation sur une année
Précision: 6 Sigma: l'objectif théorique a atteindre.
Amélioration globale de la précision sur Objectif Sigma: Performance du groupe de pairs: légére tendance a la baisse.
I'année. : Ratio entre les performances réelles et nécessaires: amélioration des
Justesse: performances sur I'année, mais sans atteindre les performances théoriques
Passage des valeurs de positifs a négatif (6 sigma.
tout en restant dans des limites
acceptables.

 Moyenne : Présentation de I'historique de moyennes de laboratoire et du groupe. De cette fagon, il est facile de
comparer les deux toute l'année.

e SD : écart-type
« Biais : expression de la moyenne en nombre d"écart type .
« Indice de performance (Pl) : Pl = CVI = CVap / CVgroupe de pair

e Indice de déviation standard ( SDI ) : " écart-type relatif "
SDI = Z - score = (Xpap = Xpeer Groupe) / CVGroupe de pair

La précision a été évaluée en calculant un « Z-score » qui exprime le nombre de I'écart type séparant le résultat du
laboratoire de la moyenne du groupe de comparaison ( 1ISO / FDIS 13528 ) .

e Incertitude :

- U1 = SDgepro : écart-type de la reproductibilité

- U2 = incertitude # / \ 3 : L'incertitude attribuable & I'incertitude. ( Incertitude # = (m -V ) ; m : moyenne de I'écart-
type ; V : valeur cible attendue)

- Ue = v (U;2+U,2) : incertitude combinée

- U = 2U; : Incertitude élargie

e Sigma :
: (TEA % - Bias %) / CV (différence entre la performance réelle et nécessaire)
Sigma Objectif : (TEA %) / 0.5 * CV %

- TEa : Total erreur admissible.
- Bias % : moyenne exprimée en nombre d'écart type.
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111-7-2- 8- Groupes d’instruments différents

Ce rapport affiche les résultats de groupes d'instruments différents de votre instrument, et qui utilisent le méme contrdle,
du méme lot et de mémes niveaux que votre instrument.

Pour chaque paramétre et niveau de controle, les données suivantes sont affichées :

0,
”Q

0,
”Q

0,
”Q

0,
o

Ce rapport indique les groupes de pairs Monde et Pays d’instruments différents.

Nombre d'instruments reportant des résultats

Moyenne
Ccv

SDI (Exactitude relative) = (Votre Moyenne — Moyenne du groupe) / SD du groupe

HORIBA

Medical

ABX Pentra 120, Nexus DX, DF - Difftrol -

World

October 2013

ABX Pentra DX 120

Groupe d’instruments différents

Cualty o

Dr Jacques Meyer
paris_laboratory@yahoo.fr

ABX Pentra 120, Nexus DX, DF - Difftrol - ABX Difftrol Hospital Pitie-Salpetriere
United States PX093 F120DX-DIFExlacques
ABX Pentra 80 - Difftrol - World
WBC RBC 10%mm3 HGB g/dl| HCT %
@ Leve;l‘ L L N H L N H L N H
T Instrument 5 5 5 5 5 5 5 5 5
) Mean| 2.35 239aEl 5.1 6.8 134 16.1 197000381 455
b sDlf -0.73 -0.27 -0.38 -0.1 -061 -0.34 -055 -0.13 -0.25 0.1
= C 4.2 1.5 11 11 1.6 1] 1.3 1.6 12 1.2
5 mcv MCH pag| MCHC g/dL| RDW %
| Instruments| 5 5 5 5 5 5 5 5 5
o Mean| 82.5 28,3 282 31. 34338852 35.3 15.0 16.1 14.7
& SDI 0.22 -045 -002 -04 -0.55. -0.16 -0.61 0.84 088 045
a CV 121 147 1.3 1= 1.9 14 14 3.8 35 3.8
u'_ PLT MPV fl] LYM # MON #
Q | Instruments| 5 5 5 3 3 3 3 3 3
x Mean| 66 8.9 8.9 8. 070 216 292 0.12 050 1.15
a sSDlf -0.52 -0.38 003 031 -132 -095 -114] -0.78 -0.32 -0.83
2 CV T 3.4 24 2 14.2 126 12.5 287 320 308
o NEU EOS BAS # LYm %
Z | Instruments 3 3 3 3 3 3 5 5 5
] Mean| 1.20 0.19 032 0.7 0.08 028 0.58 304 292 164
‘; SDI 1.19 0.65 -002 -1.2 113 0.16 -0.200 -1.39 -0.88 -1.09
= C 6.6 22.50E 23 12.9 129 279 127 114 115
- MON NEU %| EOS %| BAS %
& | Instruments] 5 5 5 5 5 5 5 5 5
5 Mean| 5:1 52.00mESEE 70, 8.2 4.3 3.8 3.5 37 34
< sDll -0.75 1.29 | 1.1 0.82 0.09 -0.86 1570 035 0.02
C 29.6 8.5 6.3 5.8 22.2 18.1 27.8 117 142 36.6
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111-7-2- 9- Certificat

Il est maintenant possible d'obtenir une certification sur ce processus de comparaison interlaboratoires. Sur ce certificat est
mentionné le nom d'utilisateur, du loboratoire et d I'instrument et du type de controle.

Est également indiqué la période a laquelle le laboratoire a contribué a ce programme de comparaison.

La signature du chef de produit marketing QCP, Philippe Milian, vient certifier cette contribution.

HORIBA

acP)

Certificat de participation
Au programme de comparison avec les Groupes de Pairs

Le laboratoire LABM DE VERBIZIER BARRAU contribue au programme de com parison avec les groupes de pairs "QCP" depuis
i "QcP

de

Philippe MILIAN
QCP Marketing Product Manager

-

Explore the future

ace jour Mars2014.

Auormotive Test Systems | Process & Environmenta | Medical | Samiconductor | Scantfc

111-9- GROUPES DE PAIRS SPECIFIQUES

Un GROUPE DE PAIRS SPECIFIQUE est un regroupement spécifique d'instruments similaires, défini par 'UTILISATEUR

PRINCIPAL.

Seul 'UTILISATEUR PRINCIPAL peut créer un nombre indéterminé de GROUPE DE PAIRS SPECIFIQUE.

111-9-1- Création d’un groupe de pairs spécifique

Pour créer un groupe de pairs spécifique, cliquez sur PAIRS SPECIFIQUES dans la page RAPPORTS.

HORIBA

Medical

> Accuell > Rapports

Rapports

Hom de Finstrument
--Sélectionner Instrumen ¥

Année/Mois/Lot
Choisir AnnéeMoislot T

| ¥isuslizerles Rapports |

Pairs Spécifiques==>

HORIBA

Groupe de Pairs

Rapports

Certificat

Envoi

| Paramétrar par Défact |

ac|

Programme de Controle de Qualité

¥ Groupe de Pairs Monde
Groupe de Pairs Pays

¥ Comparaison avec les Groupes de Pairs
# Incex de Performance

Performances, comparaizons et incertitudes  Ade
. Graphigues Levey-Jennings

Graphigues Levey-Jennings Détaillés

Récapitulatit des 12 derniers mais de l'externalizstion des
contrles internes..
Aide sur Historiques
¥ Historigue des Comparaisons
Groupes dinstruments Dittérents

LY

© Certificat de Participation  Requires Wiford Peer Group

#' Envol automatique des rapports mensuels finis
Email diinformation guand les rapports mensuels sont préts.
Aucun. Je consulterai les rapports sur le site

P 52 rappe Ik @ e us clol e consaliation

HORIBA Medical@ 2014,
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La page INVITER DES PAIRS SPECIFIQUES s’affiche :

HORIBA Programme de Controle de Qualité

Medical

UWilisateurs = Instruments > Rappo Résultsts Journaliers = Résultsts Ré:

= Accuel > Rapports = Inviter des Pairs

Inviter des
Pairs
Spécifiques

Email Institution Address Status
paris_laboratory@outlo, Hospital Pitie-Salpetrier 11 rue bd de 'hopital

Hom de I'instrument labadming@cryo-save.ct TAIHLANDE LAB BAMGKOK

--Sélectionner Instr ¥ laurence.defoin@uclou CRYO LAB MICE

Groupe de Pairs agothot@ulg.ac.be DEFOIM LAB LiLLE

Specifique jackie godfrey@cardiffa ULG LAB YPRES

--Mouvesu Groupe ¥
Hom du Groupe de Pairs
Spécifique _.Soumettre |
Group 1 £ Hoptal Pitié-S: )
| Supprimer le= données

HORIBANdical® 2014,

Etape 1
Sélectionnez le nom de l'instrument.

Etape 2
Sélectionnez Nouveau groupe de pairs.

Etape 3

Attribuez un nom au groupe de pairs spécifique.

Il existe d'ores et déja un nom défini par défaut : “Numéro du groupe / Nom de I'établissement de l'utilisateur qui crée
le groupe de pairs spécifique”

Etape 4
Remplissez le tableau avec les informations relatives aux utilisateurs que vous souhaitez inviter a former un groupe de
pairs spécifique.

- E-mail (obligatoire)

- Etablissement (facultatif)

- Adresse (facultatif)

Etape 5
Cliguez sur SOUMETTRE pour envoyer l'invitation.

Etape 6

Les utilisateurs “invités” recevront un e-mail contenant des instructions qui leur permettront d’accepter ou de décliner
votre invitation dans la page RAPPORTS de leur compte.

Un emplacement réservé a cet effet figure dans la page RAPPORTS des invités, afin d'accepter ou de décliner
l'invitation.

Le champ “Statut” vous permet de savoir si un pair a accepté ou décliné votre invitation.

La liste de tous les groupes spécifiques créés figurera dans la page RAPPORT, sous les Groupes de pairs Monde et
Pays.

Vous avez la possibilité de cocher ou décocher ces groupes de pairs spécifiques pour obtenir les rapports
COMPARAISON AVEC DES GROUPES DE PAIRS, HISTORIQUE DES GROUPES DE PAIRS et INDICE DE PERFORMANCE,
qui contiennent les résultats des groupes de pairs Monde, Pays et Spécifiques, ainsi que vos résultats pour
comparaison.
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HOR'BA Programme de Contréle de Qualité
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Sélectionner une Langue Frangaiz

Rapports

| Groupe de Pairs ¥ Groupe de Pairs Monde
Groupe de Pairs Pays

Groupe de paires Group 1/ Hopital Pitié-Salpétriére
spécifiques

’

Non'! de.l jnstiument Rapports ¥ Comparaizon avec les Groupes de Pairs
--Sélectionner Instrumen ¥ W e

AnnéeMois/Lot Performances, comparaisons et inceritudes  Ade

Choisir AnnéeMoislLat ¥ Graphigues Levey-Jennings
Graphigues Levey-Jennings Détaillés

Récapitulatif des 12 derniers mois de lexternalisation des
cortrdles internes..

Pairs Spécifiques=>>> Fide sur Historiques
# Historique des Comparaizons

Concepts QCP>>> * Groupes dinstruments Différents

| Wisualiser les Rapports |

Certificat Certificat de Participation  Fequires Word Peer Group.

Envoi * Envoi automstique des rapports mensuels finis.
Email dlinformation quand les rapports mensuels sont préts.
Aucun. Je consulterai les rapports sur le site.

| Paramétrer par Dfaut | QTP e rappe e ra e uos chob de cong 1 ko

HORIBANRdicald 2014,

111-9-2- Statut d’'un groupe de pairs spécifique
Le statut de chaque pair invité s'affichera comme suit :

= Accepté : le pair invité a accepté votre invitation a participer a un groupe spécifique.

= Décliné : le pair invité a décliné votre invitation a participer a un groupe spécifique.

= Pas d'instrument : le pair invité ne posséde pas I'instrument pour lequel vous avez créé le groupe de pairs
spécifique.

= Non identifié : I'adresse e-mail saisie ne correspond pas a celle d'un utilisateur du QCP.
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111-9-3- Modification/Mise a jour d’un Groupe de Pairs Spécifique

L'UTILISATEUR PRINCIPAL peut modifier/mettre a jour les groupes de pairs existants en sélectionnant un groupe dans
la liste déroulante.

Ensuite, les opérations ci-apres peuvent étre réalisées :
1/ Saisir des informations concernant I'établissement et I'adresse, et cliquer sur SOUMETTRE.
2/ Ajouter des pairs (membres) a ce groupe de pairs spécifiqgue ou en éliminer, a tout moment.

= Pour ajouter un nouveau membre, fournir son adresse e-mail et cliquer sur SOUMETTRE.
Une invitation sera envoyée a cet utilisateur.

= Pour éliminer un membre, effacer son adresse e-mail et cliquer sur SOUMETTRE.
Ce groupe de pairs spécifique ne s'affichera plus dans la page RAPPORTS du membre supprimé.

3/ Changer le nom d'un groupe de pairs spécifique existant. Les membres de ce groupe recevront par e-mail
une notification automatique contenant le nouveau nom. Le groupe de pairs spécifique apparaitra dans leur
page RAPPORTS sous sa nouvelle appellation.

4/ Supprimer un groupe de pairs spécifique entier a l'aide du bouton SUPPRIMER GROUPE dans la page
INVITER DES PAIRS SPECIFIQUES.

REMARQUE

1. Les groupes de pairs spécifiques ne sont pas limités & un mois.

2. Les groupes de pairs spécifiques comprenant moins de 6 pairs recevront le message d’avertissement suivant dans
le rapport COMPARAISON AVEC LES GROUPES DE PAIRS : “Un rapport établi a partir de 6 instruments au

minimum fournit de meilleurs résultats comparatifs.”

3. Uninstrument peut appartenir a plusieurs groupes de pairs spécifiques simultanément.

111-10- UTILISATEUR PRINCIPAL ET UTILISATEURS

111-10-1- Création d’'un compte UTILISATEUR PRINCIPAL
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L'UTILISATEUR PRINCIPAL s'inscrit lui-méme pour créer un compte, ou est inscrit par le représentant local HORIBA MEDICAL. Il
enregistre chague combinaison instrument & controle, crée des utilisateurs supplémentaires dont I'accés aux instruments est
restreint, invite des pairs spécifiques et désactive les instruments enregistrés sous son compte.

La procédure de création d'un compte UTILISATEUR PRINCIPAL est expliqguée plus haut [voir 111-3- INSCRIPTION, I11-4-
INSTRUMENTS].

111-10-2- Configuration d’utilisateurs supplémentaires et attribution d’instruments

L'UTILISATEUR PRINCIPAL qui a effectué I'enregistrement initial des informations dans les pages INSCRIPTION et
INSTRUMENTS peut configurer un nombre indéfini d'utilisateurs supplémentaires avec un acces restreint aux instruments en
procédant comme suit :

Etape 1
Ouvrir une session du compte UTILISATEUR PRINCIPAL.

Etape 2
Cliquer sur le lien UTILISATEURS pour accéder a la page UTILISATEURS.

Etape 3
Sélectionner NOUVEL UTILISATEUR dans la liste déroulante (sera déja sélectionné.)
Le QCP renseignera par défaut plusieurs champs du compte UTILISATEUR PRINCIPAL.

HORlBA Programme de Contréle de Qualité ital Piti

Maedical aboratong

> Accuel > UWilizateurs Selectionner une Langue  Frangais

Utilisateurs

WHilisateur paris_laboratory@o « Choisir un utilizateur 3 diter.

i --Mouvel Litilizateur--

Mot de Passe LRINIEFt00F PFIRCIpal
Retaper Mot de Passe  pariz_laboratory@outiook fr
Muméro Client | Rifisatenr
Civilté | zarah.dosdd@hotmail fr
Hom wocgues

Emd

téres au minimum

(el = Or, bir, bime, bdle.

Prénom Meyer
Titre: f Fonction
Téléphone 0142160000
Fax

Etablissement Hospital Piie-Salpetrisre  Mom de Pinstitution ou du Laboratodre

Etape 4

e  Saisir I'adresse e-mail et le mot de passe destiné a I'utilisateur supplémentaire (deux fois consécutivement).
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e Saisir le prénom et le nom de famille de I'utilisateur supplémentaire.
e A laide des cases a cocher, sélectionner les instruments auxquels cet utilisateur aura acces.

Dans le présent exemple, 'UTILISATEUR PRINCIPAL, le Dr Jacques Meyer, a coché linstrument “P60C-DIFF-Jacques” pour
l'utilisatrice supplémentaire Mile Sarah Dupont.

HORIBA Programme de Contréle de Qualité

Medical

= Accuel > Utlisateurs

Utilisateurs

eur sarsh dosdd@hatms « CHNgir un utilisateur 3 éditer.

grah dosdd@hotmail fi
Mot de Passe === 4 caractéres au minimum

Betaper Mot de Passe ===

Civilté Mz Optionnel — Or, b, bime, Mle.
Hom sarah
Prénom dos
Titre f Fonction Technician
Téléphone 0142160000
Fax

Etabli t Hospital Pit Ipetriere Mo de [Institution ou du Laborataire

Service
Adresse 11 rue bd de 'hopital

Ville Pariz
Etat J Province
Code Postal 73011

Pays FR
Langue Prétérée
Format e la Date | 1008-07-18 w | Sélectionner le format de |3 date
Format da MHeure | 17 36:25 v | sélectionner le format de Mheure

Instruments Autorisés PEOC+-DIFF-Jacoues

| Soumetire |

Etape 5
Les champs requis restants afficheront des informations par défaut.
Vérifier ces informations et apporter des modifications si nécessaire.

Etape 6
Cliquer sur SOUMETTRE.

Etape 7

Un message en bleu apparait pour confirmer l'inscription de I'utilisateur supplémentaire et informer 'UTILISATEUR PRINCIPAL
de I'envoi d’un e-mail d'information a cette personne.

REMARQUE
L'utilisateur supplémentaire (ici, Mlle Sarah Dupont) inscrit par un UTILISATEUR PRINCIPAL (ici, le Dr Jacques Meyer) recevra
par e-mail un mot de passe lui permettant de se connecter au QCP. L'utilisateur supplémentaire peut modifier ce mot de passe

dans la page UTILISATEURS.

+ Si 'UTILISATEUR PRINCIPAL (ici, le Dr Jacques Meyer) sélectionne I'utilisateur supplémentaire (Mlle Sarah Dupont) dans la
liste déroulante, les informations et I'instrument de cet utilisateur supplémentaire s'affichent dans la page UTILISATEURS.
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 sarah.doedd@yahoo.fr

HORIBA

Medical

urnent:

= Sccuel > Uilissteurs

Utilisateur principal
paris_laboratory@yahoo.fr
Utilisateur
sarah.doedd@yahoo. fr

Programme de Controle de Qualité

Utilisateurs

TOEAEM sarah dosdd@hotm: «

Email sarah.dosddi@hotmail fi
Mot de Passe ===
Retaper Mot de Passe =
Muméra Client FRO0O0S3
Civilté Mz
Hom =zarah
Prénom coe
Titre f Fonction Technician
Téléphone 0142160000
Fax

E

-

Hospital Piti Ipetriere

Service
Adresse 11 rue bd de 'hopital

Ville Paris
Etat / Province
Code Postal 75011

Pays FR

Langue Préférée
Format de la Date | 1995-07-18 v
Format de 'Heure | 17:36:25 v

Instruments Autorisés PEOC+-DIFF-Jacoues

i Soumettre |

+ Lorsque l'utilisateur supplémentaire se connecte au QCP :

Chaisir un utilisateur 3 éditer.

4 caractéres au minimum

Optionnel — Or, b, bime, hdle.

MNom de I'nstitution ou du Laboratoire

Sélectionner le format de |3 date

Sélectionner le format de Iheure
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e Seul son e-mail apparaitra dans la zone de la liste déroulante UTILISATEUR.

HORIBA

Medical

= Accuel > Uilisateurs

Utilisateurs

e Seul l'instrument attribué par 'UTILISATEUR PRINCIPAL sera disponible dans la page INSTRUMENT.

HORIBA

Maedical

> Résultats Journaliers

Instrument Name
--Choose Instrument--

—Chaneni=stnimanf—

Résultats
Journaliers

—Mew Run—
Comment

|l Suppri mer |es donnéeas |

IMPORTANT

Programme de Contrdle de Qualité

Sélectionner une Langue Frangaiz ¥

QCP

Utilisateur sarah doeddi@hotms v | Choisir un utiisateur 3 diter.
WRilisatenr Principal

Email  pariz_laboratory@outiook fr

Mot de Passe L%

Retaper Mot de Passe

Muméra Client

Civilté Mz

Hom =zarah

téres au minimum

Tateur
sarah.dosddi@hotmail fr

LSS

#tionnel - Or, b, hime, bdle.

Prénom doe

Titre f Fonction Technician

Ms sarah doe

Programme de Contréle de Qualité Hospital Pitie_Salpetriers- FRODD099

Mom du Fichisr | Chaisissez un fichier | Aucun... oisi

| Charger les données |

Paramétre Walsur Unité

Diate Ay -mmim-cled
Time: hhimm:zs
WEC 1 0°3imm*3
RBC *10°6L
HGB afdl

HCT %

RACH iL

MCH [alz]

MCHC il

RO k]

PLT 1 0°3imm*3
hPs iL

LM %

MO %

MEU %

EOS %

BAS %

LM #

MCN #

MEU #

EOS #

BAS #

HORIBA Medical@ 2014,
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Lorsqu’un nouvel instrument est ajouté, 'UTILISATEUR PRINCIPAL doit adapter les informations des utilisateurs suplémentaires
auquel il souhaite attribuer ce nouvel instrument, et cliquer sur SOUMETTRE.

La liste de tous les instruments du laboratoire s’affiche toujours pour un UTILISATEUR PRINCIPAL.

Dans cet exemple, le Dr Jacques Meyer est 'UTILISATEUR PRINCIPAL : deux instruments de son laboratoire sont inscrits au
QCP.

HORIBA Programme de Contrale de Qualité

Medical

> Aocuel > Lblisateurs

Utilisateurs

Wtilisateur paris_laboratory@on = Chuisir un utilisateur 3 editer.

Email pariz_laboratoryi@outio
Mot de Passe == 4 caractéres au minimum
Retaper Mot de Passe seeses
Muméra Client FRO0009S
Civilté Dr Optionnel — Or, bir, hime, hlle.
Hom Jacoues
Prénom Meyer
Titre / Fonction
Téléphone 0142160000
Fax

Etablissement Hospital Fitie-Salpetriere Mo de lnstitution ou du Laborataire
Service
Adresse 11 rue bd de I'hopital

Ville Pariz
Etat f Pravince
Code Postal 73011

Pays FR

Instruments
P420DX-DIFF-Jacques

PEOC-DIFF-Jacques

111-10-3- Suppression des utilisateurs
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S'il désire supprimer un utilisateur, 'UTILISATEUR PRINCIPAL peut procéder comme suit.

Etape 1
Se rendre a la page UTILISATEURS.

Etape 2
Sélectionner l'utilisateur a supprimer dans la liste déroulante.

Etape 3
Cliquer sur SUPPRIMER.

Etape 4
Attendre le message de vérification du QCP.
IMPORTANT

Pour qu'un UTILISATEUR PRINCIPAL puisse étre supprimé, tous ses utilisateurs supplémentaires doivent étre supprimés au
préalable.

111-11- DESACTIVATION D’UN INSTRUMENT

L'UTILISATEUR PRINCIPAL peut désactiver un instrument en cliquant sur DESACTIVER dans la page INSTRUMENTS, apres avoir

sélectionné le nom de l'instrument en question.

Avant d'éliminer un instrument par désactivation, HORIBA MEDICAL recommande fortement & I'utilisateur de revoir le contrat

souscrit avec son représentant local HORIBA MEDICAL.

IV- AUTRES FONCTIONS EN LIGNE
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IV-1- AUTRES FONCTIONS - PAGE DE CONNEXION

1/ Mot de passe oublié ?

Pour recevoir un nouveau mot de passe par e-mail, cliquez sur MOT DE PASSE OUBLIE? puis fournissez les
informations requises et cliquez sur SOUMETTRE.

2/ Plus d’informations

Pour en savoir plus sur les navigateurs compatibles et le téléchargement du logiciel PDF reader pour visualiser les

rapports, cliquez sur PLUS D'INFOS.

HOR'BA Programme de Controle de Qualité

Medical

> Connexion

Email

Mot de Pazse

Inscription>>>

Mot de passe oublié ?>>>

Comparaison Interlaboratoires par

Internet
Le Programme de Contrdle de Qualité de HORIEA Medical

dédié & l'enzemble des Anslyseurs d'Hématologie et de Chimie Clinigue HORIBA Medical.

s Soumiszion des résultats de Contrdle de Gualité Interne.
+ Evaluation de 'Exactitude et de la Précizion de 'Analyseur.
s Cbtention en temps réel des rapports statistigues des groupes de pairs.

Ce site internet est compatinle avec les versions actueles et artérisures des
navigateurs suivants: Firefox, Internet Explorer et Satfari (Macintosh). Plus diinfos>=>

HORIBA Medicaliz 2014,

IV-2- AUTRES FONCTIONS - PAGE UTILISATEURS
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1/ Langue préférée
Vous pouvez choisir votre langue préférée en sélectionnant simplement celle-ci dans la liste déroulante.
A l'ouverture d’'une session, les pages du QCP apparaitront toujours dans la langue que vous aurez choisie.

2- Format de date

Choisissez le format de date qui sera utilisé dans la page RESULTATS JOURNALIERS et dans les rapports statistiques.

3/ Format horaire
Choisissez le format horaire qui sera utilisé dans la page RESULTATS JOURNALIERS et dans les rapports statistiques.

HORIBA Programme de Contréle de Qualité

Medical

= Accuell > Lilizateurs

Liilisateurs

Utilisateur paris_laborstorvi@ol « Chaizir un utilisateur 3 &diter.

Email paris_laboratory@outio
Mot de Passe ssmm 4 caractéres au minimum
Retaper Mot de Passe mues
ruméro Client FRO0OO93
Civilité Dr Optionnel — Or, b, bime, blle.
Hom Jacoues
Prénom hieyer
Titre ! Fonction
Telephone 0142160000
Fax
Etablissement Hospital Pitie-Salpetriere Mo de Flnstitution ou du Laboratoirs
Service
Adresse 11 rue bd de ['hopital

Ville Paris
Etat ! Province
Code Postal 75011
Pays FR

Langue Préférée
Farmat de la Date  1998-07-18 ¥ | Selectionner le format de |a date

Format de 'Heure | 173625 ¥ | Sélectionner le format de 'heure

Instruments

| Soumettre

| Supprimer Lkilisateur

HORIBA hedicalE 2014,

1V-3- OTHER FUNCTION IN THE REPORTS PAGE
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Les termes des concepts utilisés dans les rapports statistiques sont expliqués dans un glossaire disponible en cliquant sur

CONCEPTS QCP.

HORlBA Programme de Contrdle de Qual

al

= Accueil > Eapports

Rapports

Groupe de Pairs

Hom de 'instrument
--Sélectionner Instrumen. ¥

Année Mois/Lot
Choisir AnnéeMoizlot ¥

Rapports

Wisualiser les Rapports. |

Pairs Spécifiques>>>
Concepts QCP>>>

Certificat

Envoi

Qc

| Paramétrer par Defaut

ité

# Groupe de Pairz Monde
- Groupe de Pairs Pays

¥ Comparaizon aves les Groupes de Pairs

¥ Index de Performance
. Performances, comparaizons et incertitudes  Aide
. Graphigues Levey-Jennings
. Graphigues Levey-Jenningz Détaillés

Récapitulatit des 12 derniers mois de Pexternalizstion des
cortrdles internes..
Aide sur Historiques
# Historigue des Comparaisons
¥ Groupes dinstruments Différents

Cettificat de Participation  Requires Word Peer Group.

® Envoi automatique des rapports mensuels finis.
Email dinformation quand les rapports mensuels sont préts.
Aucun. Je conzsulterai les rappors sur le site.

P oo rappe ke 13 ok wos chobde cons afistion.

HORIBA hiedical® 2014,

IV-4- AUTRES FONCTIONS - TOUTES LES PAGES
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1/ Poser une question
Vous pouvez poser des questions a I'aide du bouton POSER UNE QUESTION : il suffit de renseigner les champs requis
et de cliquer sur ce bouton.

2/ Brochure
Vous pouvez afficher et imprimer la brochure du QCP en cliquant sur BROCHURE.

3/ FAQ
Vous pouvez consulter les questions les plus fréquemment posées en cliquant sur FAQ.

4/ Aide
Une aide contextuelle est disponible en cliquant sur Aide.

5/ Sélection d’une langue
Sélectionnez la langue de votre choix dans la liste déroulante.

HORl BA Programme de Contrdle de Qualité

Maedical

= Accuel

Le Programme
de Controle de
Qualite

Comparaison Interlaboratoires par

Internet
Le Programme de Contrile de GQualité de HORIBA Medical

dédié & lenzemble des Analyzeurs dHematologie et de Chimie Clinigue HORIBA Medical.

s Soumizzion des résultats de Contrdle de Qualité Interne.
« Evaluation de 'Exactitude et de Ia Précision de IAnalyseur.
« Ohtention en temps réel des rapports statistigues des groupes de pairs,

Ce site internet est compatible avec les versions actueles et antérieures des
navigateurs suivants: Firefox, Internet Explorer et Safari (Macintosh). Plus d infos>>>

HORIBA Medicald 2014,

V- CALENDRIER
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V-1- SOUMISSION DES RESULTATS CQ
Pour que les résultats CQ soient inclus dans le Rapport Mensuel Final, ils doivent étre impérativement soumis au plus tard le 6
du mois suivant le mois de la collecte des données. Les résultats concernant ce mois peuvent néanmoins étre soumis

ultérieurement. Le QCP recalculera automatiquement les résultats des pairs afin d'inclure vos résultats ; votre rapport sera
disponible en ligne une fois que I'analyse des résultats par le QCP sera terminée

V-2- RAPPORTS STATISTIQUES
= Les Rapports Préliminaires sont disponibles en temps réel, immédiatement aprés la soumission des résultats CQ.

» Les Rapports Mensuels Finaux sont disponibles vers le 15 du mois suivant le mois de collecte des données.

REMARQUE

Les résultats CQ soumis et les rapports statistiques seront disponibles en ligne pendant une période de 24 mois.

Einal Monthly
Reports
Available about the
15th of the month
A
Participant Lab Preliminary Reports
in Real Time
> Submit QC results
> Receive statistical reports Availablle thrqu houtithe
month, immediately after QC
data submission
Submit QC results A
Cut-off : 6th of the month
QCP
» Process submitted QC results
> Emit statistical reports
Quality Control Program
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VI- GLOSSAIRE DES CONCEPTS CQ

TERME DESCRIPTION
2D Déviation standard x 2. Les 95 % de I'ensemble des résultats concernant une population normale entrent dans la catégorie 2 SD de
la moyenne. Par conséquent, + ou - 2 SD est considéré comme une norme de laboratoire acceptable.
. Produit utilisé pour le réglage de linstrument, basé sur une préparation ou un matériau de référence dont les valeurs sont
Calibrant . L . e )
déterminées par des méthodes de références acceptées.
Erythrocytes, leucocytes, plaquettes et/ou matériaux analogues stabilisés chimiquement sous forme de solution. Les caractéristiques
Controle les plus importantes des produits de contrdle sont leur stabilité et leur similarité physique avec des échantillons patients réels. lls
sont utilisés pour contrdler les performances d'un instrument ou d'une procédure.
Coefficient de variation : déviation standard exprimée en pourcentage de la moyenne. Plus le CV est petit, plus la méthode
analytique est précise.
cv SD
%CV =—x100
Moyenne
Décalage Modification abrupte d’'un graphique, d’'un tracé ou d’'un diagramme de valeurs

Ensemble de résultats

Ensemble de résultats de controle qualité interne concernant différents parametres d’'un instrument, collectés a la méme date et a la
méme heure.

Exactitude

Valeur approchant de la valeur vraie ou mesure de la valeur vraie d’'un résultat.

Groupe de pairs

Groupe d’instruments de type similaire utilisant le méme contréle, du méme lot et des mémes niveaux..

Groupe de pairs Monde

Groupe de pairs au niveau mondial.

Groupe de pairs Pays

Groupe de pairs au niveau du pays de I'utilisateur.

Moyenne

Moyenne mathématique d’'un groupe de points de données.

N
X

§:'=_

N

Nombre d’instruments
reportant des résultats

Nombre de pairs participant a I'établissement d’'un rapport.

Nombre de résultats

Nombre de résultats saisis par parametre pour un niveau donné.

Pair Instrument au sein d’'un groupe d’instruments de type similaire, utilisant le méme contréle, du méme lot et des mémes niveaux.
Index de précision : rapport du CV d'un laboratoire particulier a celui du CV de son groupe. Le Pl est une mesure de précision
relative. Une valeur de PI située entre 0 et + 2 définit une performance acceptable.

Pl Pl %CV utilisateu r

%CV groupe

Précision Reproductibilité d'analyses répétées.

Rapport préliminaire

Tout rapport publié avant la fin du mois de collecte des résultats est un rapport préliminaire.

Le QCP considére aussi tout rapport comprenant des erreurs ou des données en attente de révision comme “préliminaire.”
Egalement, tout rapport fourni avant le 15 du mois suivant la collecte des données sera considéré comme “préliminaire”. Les
rapports finaux n'ont pas d'appellation particuliére. La date et I'neure de création du rapport sont toujours mentionnées en bas de
page du rapport.

Rejeté

Toutes les données situées en dehors des tolérances des valeurs cibles du contréle sont rejetées.

SD

Déviation standard :
utilisées.

mesure de la variation d'un groupe de valeurs autour d’'une moyenne, exprimée dans les unités de mesure

SDI

Index de déviation standard : nombre de déviations standard d'un groupe par lequel la moyenne d'un laboratoire particulier différe
de la moyenne de son groupe.

Le SDI est une mesure d’exactitude relative.

L'exactitude indique le degré de proximité de la moyenne d'un utilisateur avec la moyenne du groupe.

Une valeur de SDI située entre -2 et +2 définit une performance acceptable.

Moy . utilisateu r — Moy . groupe

SD groupe

DI =

Tendance

Modification graduelle d'un graphique, d'un tracé ou d’un diagramme de valeurs.

Valeur cible

Valeur d'un groupe d'instruments publiée sur la feuille de référence d’un controle.
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NOTES
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